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1. VISPARIGA INFORMACIJA

Nr. Nosaukums Informacija

1.1. | Iepirkuma identifikacijas numurs | FN-2025/04

1.2. | Iepirkuma nosaukums "DA Sist€ma 2.0 — programmatiiras izstrade un ieviesana"

1.3. | Pasutitajs STA "FN Serviss", Reg. Nr. 40003606424, juridiska adrese:
Brivibas gatve 204B, Riga, LV-1039.

1.4. | Kontaktpersona no pasutitaja Projektu vaditaja, llze Ivanovska-Pigita, e-pasts:

puses Ilze.Ivanovska-Pigita@fnserviss.lv

1.5. | Iepirkuma priekSmets Programmatiiras izstrade un ievieSana darba aizsardzibas un
ugunsdrosibas parvaldibai, saskana ar tehnisko
specifikaciju.

1.6. | Iepirkuma liguma veids Viens ligums par visu iepirkuma apjomu.

1.7. | Finans&juma avots Programmas "Atbalsts procesu digitalizacija" ietvaros.

2. IEPIRKUMA PRASIBAS UN NOSACIJUMI

2.1. Piegadataja garantija

Piegadatajs nodrosina vismaz 12 menesu garantiju sistemas darbibai, kas stajas speka no pienemsanas -
nodoSanas akta parakstiSanas dienas. Garantijas laika Piegadatajam ir pienakums novérst jebkadus
konstatetos defektus un kltidas 5 (piecu) darba dienu laika no Pasiititaja pazinojuma sanemsanas.

2.2. Pretendentu kvalifikacijas prasibas

Prasibas pretendenta tehniskajam un
profesionalajam spéjam
Pretendentam ieprieksgjo 3 (tris) gadu laika (no 2022.,
2.2.1. | 2023.,2024. gada) ir jabiit 3 (tr1s) pieredzém
informacijas sist€mu izstrad€ un pilnveidosana.

Nr. Iesniedzamais dokuments

Apliecinats pieredzes apraksts ar
klienta atsauksmém

Vismaz 3 (tr1s) informacijas sistémas izstrades kopgja
summa nav mazaka par 100 000 EUR bez PVN,
pedgjo 3 (tris) gadu laika (no 2022., 2023., 2024.
gada).

2.2.2. Skatit 2.2.1. punktu

Vismaz vienas informacijas sistémas uzturésanas vai
2.2.3. | pilnveido$anas kopgja summa nav mazaka par 100 000 | Skatit 2.2.1. punktu
EUR bez PVN 12 ménesu perioda.

Informacijas sistéma ir integréta datu apmaina ar
vismaz 3 (tr1s) cita raZotaja sistémam, sistémai

224, . . . . Skatit 2.2.1. punktu
janodrosina drosa autentifikacija caur Latvija.lv vai a putL
lidzvertigu autentifikacijas risinajumu.

P edgj it 2022.,2023.
)95, retendents, pedgjo 3 (tris) gadu (no 2022., 2023., Skatit 2.2.1. punktu

2024. gada) laika vai 1saka perioda ir veicis vismaz 3
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(tr1s) API (Lietojumprogrammas saskarne) izstrades
prieks treSo pusu sist€mu integracijam.

2.2.6.

Pretendentam ir ISO 9001:2015/ISO/IEC/IEEE
90003:2018 vai lidzvertigs sertifikats, kas apliecina
kvalitates vadibas sisteémas ievieSanu uznémuma.

Skatit 2.2.1. punktu

2.3. Prasibas pretendenta piedavatajiem specialistiem

UX/UI sertifikatu vai lidzvertigu apliecinajumu.

Nr. Specialistu lomam izvirzitas prasibas Iesniedzamais dokuments
Pretendentam janorada
atbilstosa piedavata specialista
vards un uzvards, ka ar1
informacija par $1 specialista
pieredzi, kura aprakstita
atbilstiba izvirzitajai prasibai, un
to japaraksta ar droSu
elektronisko parakstu pats

Projekta vaditajs ar augstako izglitibu projektu vadiba, specialists.
IT, inZenierzinatnes vai datorzinatnés, vai ar starptautiski | Konkrétam specialistam jabiit

23.1. _ o : : o . .. o

atzitu sertifikatu. Pieredze vismaz 1 projekta (=100 000 | pieredzei vismaz 1 (viena)

EUR). informacijas sist€émas izstrades
vai izstrades un uzturéSanas
projekta, kura piedavatais
specialists (piemeram, projektu
vaditajs, sistemanalitikis,
programmeétajs, dizainers,
testétajs) ir piedalijies vismaz
pusi no projekta ilguma
ieprieks€jo 3 (tris) gadu laika.

Sistemanalitikis ar augstako izglitibu IT vai

2.3.2. inZenierzinatnes, pieredze vismaz 1 projekta (=100 000 | Skat. 2.3.1. punktu

EUR).

Vismaz divi programmétaji ar augstako izglitibu IT,

inZenierzinatnes vai datorzinatn€s un pieredzi sistémas

2:3.3. izstrade (>100 000 EUR). Viens no tiem ar pieredzi Skat. 2.3.1. punktu

integracija ar VISS vai lidzvertigu arvalstu sistemu.
Test&tajs ar pieredzi vismaz 1 projekta (=100 000 EUR)

2.3.4. un jabt sertific€tam ar ISTQB vai lidzvertigu testésanas | Skat. 2.3.1. punktu

sertifikatu.

)35, Dizaineris ar pieredzi vismaz 3 (tr1s) projektos un Skat. 2.3.1. punktu
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Katrs specialists var piedalities ne vairak ka divas lomas,

2.3.6. e . e Skat. 2.3.1. punktu
programmeétaja lomu nevar apvienot ar testétaja lomu.
Vismaz 1 (vienam) specialistam ir jabit sertificEétam

237, atbilstosi vai Iidzvertigi sertificéta informacijas drosibas Skat. 2.3.1. punktu

vaditaja/-s (The Certified Information Security Manager
(CISM®)).

2.4. Iepirkuma nosacijuma prasibas

Nr. Nosacijums Apraksts

2.4.1. | Tehniska specifikacija Iepirkuma tehniska specifikacija ir pievienota atseviska
faila, kas ir neatnemama $1 nolikuma sastavdala.
Specifikacija satur pilnigu informaciju piedavajuma
sagatavosanai un piegazu izpildei.

2.4.2. | Papildus informacijas Pasiititajs sniedz papildus informaciju 5 darba dienu laika, bet
pieprasisana ne velak ka 6 dienas pirms piedavajuma iesniegSanas termina
beigam. Pieprasijumi janostta uz nolikuma noradito

kontaktpersonas e-pastu ar droSu elektronisko parakstu.

2.4.3. | Pretendenta pienakums Ja Pasiititajs to pieprasa, pretendentam 5 darba dienu laika
rakstiski jasniedz papildu informacija vai paskaidrojumi.

2.4.4. | Piedavajumu iesniegSana p&c | Piedavajumus, kas nav iesniegti Nolikuma noteiktaja kartiba
noteikta termina vai sanemti p&c noradita termina, netiek izskafiti.

2.4.5. | Piedavajumu registracija Pasititajs registré iesniegtos piedavajumus to sanemsanas
seciba, noradot Pretendenta nosaukumu un iesniegSanas
datumu un laiku.

2.5. Piedavajumu iesniegSana kopigiem pretendentiem un apakSuznémeéju izmanto$ana

2.5.1. Piedavajumu drikst iesniegt viens pretendents vai personu apvieniba (konsorcijs), kas kopigi izpilda
nolikuma noteiktas prasibas.
2.5.2. Ja piedavajumu iesniedz personu apvieniba, tam kopigi jaatbilst visam pretendentu kvalifikacijas
prasibam, un piedavajumam japievieno apvienibas ligums, kas nosaka:
e Apvienibas dalibnieku atbildibu un pienakumus iepirkuma izpildes laika;
e Dalibnieku konkréto uzdevumu un atbildibas sadalijumu;
e Apvienibas vadibas un lémumu pienemsanas kartibu;
e Apvienibas darbibas ilgumu (tam jabit vismaz Iidz liguma izpildes termina beigam).
2.5.3. Ja pretendents piedavajuma izpildei plano piesaistit apakSuzne€mejus, tas piedavajuma norada:
e ApakSuznémgja nosaukumu, registracijas numuru un juridisko adresi;
e ApakSuznéméja uzdevumus un paredz€to darba apjomu procentos attieciba pret kopgjo iepirkuma
liguma vertibu;
e Pieradijumus par apakSuznémégja sp&ju izpildit tam uztic€tos darbus (pieméram, ieprieksgjo
pieredzi, sertifikatus, kvalifikaciju).
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2.5.4. ApakSuznemgejiem, kas izpilda bitiskus liguma darbus (piem&ram, vairak neka 20% no liguma
kopgjas vertibas vai galvenos tehniskos risinajumus), jaatbilst attiecigajam kvalifikacijas prasibam, un
pretendents ir atbildigs par to, lai apakSuznéméji tas izpilda.

2.5.5. Pretendents, iesniedzot piedavajumu kopa ar apakSuzneémejiem vai personu apvieniba, uznemas pilnu
atbildibu par visu ligumsaistibu izpildi neatkarigi no ta, kur$ apvienibas dalibnieks vai apakSuzneméjs veic
konkrétas darbibas.

2.5.6. Pretendentam japazino Pasiititajam par jebkuram izmainam apakSuznémeéju vai personu apvienibas
dalibnieku sastava, un tas ir pielaujamas tikai ar Pasititaja ieprieksS€ju piekriSanu, ja tas neietekmé
piedavajuma atbilstibu iepirkuma prasibam.

2.6. Pretendenta visparéjas atbilstibas prasibas, obligati iesniedzamie apliecinajumi un izsléegSanas
noteikumi

2.6.1. Pretendents nedrikst atrasties $adas situacijas, kas var€tu ietekmet ta sp&ju pildit [igumsaistibas:

e Pretendentam nav pasludinats maksatnespgjas, tiesiskas aizsardzibas, likvidacijas vai sanacijas
process;

e Pretendents nav sodits vai atzits par vainigu krapnieciba, korupcija, konkurences tiesibu
parkapumos vai citos noziedzigos nodarijumos saistiba ar uznémeéjdarbibu pe&dgjo 3 gadu laika;

e Pretendentam nav piemérots aizliegums piedalities publiskajos iepirkumos vai sanemt publisko
finansgjumu;

e Pretendentam nav nodoklu vai valsts socialas apdrosinasanas obligato iemaksu paradu, kas
parsniedz 150 EUR, vai arT tam ir pieskirts nodoklu samaksas termina pagarinajums un tas tiek
ieverots.

2.6.2. Pretendentam piedavajuma jaiesniedz $adi apliecingjumi un dokumenti, kas pierada atbilstibu
iepriek§ min&tajam prasibam:

e Apliecinajums briva forma, kura pretendents apliecina, ka uz to neattiecas neviena no ieprieks
mingtajam izslégSanas situacijam;

e Izzina no Valsts ien@mumu dienesta (VID) vai cita attiecigas valsts nodoklu administracijas par
nodoklu nomaksas stavokli (ne vecaka par 30 dienam no piedavajuma iesniegSanas briza);

e Apliecinajums briva forma, ka uznémums nav sodits vai atzits par vainigu krapnieciba, korupcija
vai konkurences parkapumos;

e Apliecinajums briva forma, ka uzp@mumam nav piemérots aizliegums sanemt publisko
finansgjumu.

2.6.3. Izslegsanas nosacjumi:

e Ja tiek konstatets, ka pretendents neatbilst kadam no iepriek$ mingtajiem krit€rijiem, Pasttitajam
ir tiestbas noraidit pretendenta piedavajumu.

o Pasiititajs var pieprasit papildu informaciju un dokumentus, lai parbauditu pretendenta atbilstibu.

2.7. Ligumsleg$anas tiesibu pieskir§ana

Iepirkuma komisija par pretendentu, kuram biitu pieskiramas liguma sl€gSanas tiesibas, atzist pretendentu,
kurs atbilst visam Nolikuma prasibam un ir iesniedzis saimnieciski visizdevigako piedavajumu saskana ar
Nolikuma noteiktajiem kriterijiem.
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3. IEPIRKUMA NORISE
3.1. Piedavajumu iesnieg$ana
Nr. Nosacijums Apraksts
3.1.1. Elektroniski, siitot uz e-pastu: llze.Ivanovska-Pigita@fnserviss.lv .

Piedavajumi, kas iesniegti citadaka formata netiks pienemti.
Piedavajumam jabit ar paraksttiesigas personas drosu elektronisko
parakstu parakstitam. Piedavajums drikst biit pilnvarotas personas
parakstits, ja piedavajuma ir pievienota elektroniski parakstita

IesniegSanas vieta

pilnvara.
3.1.2. | Piedavajuma valoda Piedavajums jaiesniedz latviesu valoda.
3.1.3. | Piedavajuma varianti Katrs Pretendents var iesniegt tikai vienu piedavajuma variantu.
3.1.4. Pretendents var atsaukt piedavajumu, iesniedzot elektroniski
Piedavajuma parakstitu rakstisku pazinojumu pirms iesniegSanas termina beigam.
atsauksana Atsauksanai ir bezierunu raksturs un izslédz Pretendentu no
turpmakas dalibas konkursa.
3.1.5. Pretendents ir atbildigs, lai Pasiititajs sanemtu piedavajumu

Pretendenta atbildiba noraditaja termina un apjoma. Piedavajumi, kas iesiititi pec noteikta
termina, netiek pienemti.

3.1.6. Pasiititajs nav atbildigs par to, ja kada ieintereséta persona nav
Papildu informacija iepazinusies ar informaciju, kam ir nodro§inata briva un tieSa
elektroniska pieeja.

3.2. Piedavajumu vértesanas kartiba

Piedavajuma vert€Sana notiek iepirkuma verté€Sanas komisijas sastava, slégta sanaksme.

Nr. | Darbiba Apraksts
3.2.1. | Piedavajumu atveérSana Pasutitajs atver visus sanemtos piedavajumus to
iesnieg8anas seciba un registré tos atbilstosi Nolikuma
noteiktajai kartibai.
3.2.2. | Administrativa parbaude Tiek parbaudits, vai piedavajums ir iesniegts atbilstosi

Nolikuma noteiktajam prasibam un vai tam ir pievienoti
visi nepiecieSamie dokumenti.

3.2.3. | Pretendentu kvalifikacijas parbaude | Tiek izverteta pretendentu atbilstiba kvalifikacijas
prasibam, kas noteiktas Nolikuma.

3.2.4. | Tehniska piedavajuma izvertéSana | Tiek analizets, vai piedavajums atbilst tehniskajai
specifikacijai un vai taja ieklautie risinajumi ir atbilstosi
Pasiititaja prasibam.

3.2.5. | Finansu piedavajuma izvertésana Tiek parbaudits piedavajuma noraditais cenu
piedavajums un veikta salidzinosa analize. Finansu
piedavajuma uzlaboSana netiek paredzgta.

3.2.6. | Piedavajumu salidzinasana un Komisija salidzina visus atbilstoSos piedavajumus un
novertésana pieskir punktus, vadoties pec saimnieciski izdevigaka
piedavajuma kriterijiem.
3.2.7. | Lémuma pienemsana Komisija pienem gala I1émumu par saimnieciski

izdevigako piedavajumu un sagatavo protokolu.
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3.2.8. | Rezultatu pazinoSana Piecu darba dienu laika p&c lémuma pienemsanas visi
pretendenti tiek informéti par rezultatiem.

3.3. Saimnieciski izdevigaka piedavajuma noteikSana

Saimnieciski visizdevigakais piedavajums tiks noteikts péc $adiem kriterijiem:

VérteSanas | Kritérijs un punktu pieSkirSanas noteik§anas | Vieniba Maksimali
kriterija nr. apraksts sanemamais punktu
skaits no 100
Kritérijs 1 - pretendenta piedavata ligumcena 50
K1 Zemaka piedavata ligumcena / verteéjama | EUR

pretendenta  piedavata  ligumcena *
maksimalais ieglistamo punktu skaits.
Pretendentam, kura finanSu piedavajuma
noradita zemaka cena euro bez PVN, dotaja
kritérija tiek pieskirts maksimalais punktu skaits
$aja kriterija — 50 punkti.

Kritrijs 2 - Tehniska piedavajuma kvalitate 20

K2 20 punkti tiek pieskirti, ja pretendenta Apraksts
piedavatais risinajums aprakstits detaliz&ti un
skaidri. Pretendents sniedzis aprakstu saprotami
un vienkarsi, ieklaujot:

- pretendenta izpratni par izstradajamo sistemu
un tas kontekstu;

- Risingjuma arhitekturu;

- Tehnologiskos risinajumus, kas tiks izmantoti
risindjuma izstrade;

- Sistémas lietojamibas nodroSinasanas
metodologiju;

- Sistémas ievieSanas laika planu;

- Risku noveértésanas metodologiju, ar Sistémas
izstradi un ievie$anu saisttto risku aprakstu un
tos mazinoSos pasakumus.

10 punkti tiek pieskirti, ja pretendenta
piedavatais risinajuma apraksts ir visparigs un
logisks, bet ir nepilnigs un/vai satur pretrunigu
informaciju ar tehniskas specifikacijas
prasibam.

0 punkti tiek pieskirti, ja pretendenta
piedavatais risinajuma apraksts satur tikai
pamata informaciju un/vai apraksts satur
butiskas pretrunas ar tehniskas specifikacijas
prasibam.

Kriterijs 3 - Liguma iesaistito papildu specialistu pieredze un sertifikacija 30
(Pretendents spgj piedavat papildus atbilstosus specialistus projekta
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K3 Sertifikacija: Sertifikats 15
Vismaz 1 (viens) specialists ir sertificéts
atbilstosi vai [idzvertigu sertifikatu informacijas
droSibas vaditaja/-s (The Certified Information
Security Manager (CISM®)).

Papildus skaidrojums:

Maksimalo punktu skaitu $aja kriterija var iegiit
piesaistot vismaz 1 (vienu) §adu specialistu.

Ja Pretendents sava piedavajuma nepiedava
$adu papildus specialistu, $aja ming&taja kritérija
Pretendentam tiek pieskirti 0 punkti.

Projekta vaditaja akadémiskais grads: Aplieciba 15
Projekta vaditajs ir ar augstako izglitibu
projektu vadiba, IT, inzenierzinatn€s vai
datorzinatn€s, vai ar starptautiski atzitu
sertifikatu un ar pieredzi pieredzi vismaz 1
projekta (=100 000 EUR) pedgja gada laika.
Papildus skaidrojums:

Maksimalo punktu skaitu $aja kriterija var
iegit, ja kopa ar piedavajumu iesniegta
apliecibas kopija un apliecino$i dokumenti par
pieredzi.

Ja Pretendents sava piedavajuma neieklauj
apliecibas kopiju, Saja miné&taja kriterija
Pretendentam tiek pieskirti 0 punkti.
Gadijuma, ja diviem vai vairak pretendentiem tiek pieskirts vienads punktu skaits, par saimnieciski
visizdevigako piedavajumu tiks atzits tas, kuram ir zemaka cena.

3.4. Rezultatu pazino$ana un liguma slégSana

Darbiba Apraksts

Rezultatu publicéSana Iepirkuma rezultati tiks publicéti IUB majaslapa.

Individuals pazinojums Piecu darba dienu laika péc lémuma pienemsanas
kontaktpersona informes visus Pretendentus par pienemto
lémumu.

Liguma slégSana Ligums tiks slégts ar uzvaretaju, nemot vera nolikuma
prasibas un piedavajuma atbilstibu.

Alternativs liguma slégSanas scenarijs Ja uzvarétajs 30 dienu laika atsakas sleégt ligumu, pasiititajs
ir tiesigs sl€gt ligumu ar nakamo atbilstoso Pretendentu.

4. IPASIE LIGUMA IZPILDES NOSACIJUMI UN RISKA MAZINASANAS
MEHANISMI

4.1. Terminu drosibas mehanisms

Starpposmu termini: katram posmam noteikts gala datums. Ja kave vairak ka 5 darba dienas bez Pasiititaja
rakstiskas piekri$anas automatiski tiek piem&rots ligumsods.
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Ligumsods par kavg&jumu: 0.2% no Iiguma summas par katru kavgjuma dienu, bet ne vairak ka 10% no
liguma kopgjas summas.

4.2. Komandas sastava stabilitate

Liguma pielikuma fikse CV galvenajiem specialistiem (projekta vaditajs, galvenais programmeétajs,
analitikis, u.c.).

Ja piegadatajs maina kadu no Siem specialistiem, ir nepiecieSama Pasiititaja rakstiska piekriSana.

4.3. Cena fikséta

Piedavata cena ir fiks€ta visa liguma darbibas laika.

Jebkadas papildu izmaksas ir iesp&jamas tikai ar Pasititaja rakstisku akceptu.

Ligumsods: ja piegadatajs mégina mainit cenu bez objektivi pamatota iemesla, Pasititajam ir tiesibas
partraukt ligumu.

4.4. Uzturé$ana un garantija

Garantija ir vismaz 12 menesi p&c sistémas nodosanas.

Piegadatajs par saviem lidzekliem noveérs visas konstatétas kltidas un nepilnibas.
Reakcijas laiks: kritiska kltida janovers 24h laika, pargjas — 5 darba dienas.

4.5. Neatkariga eksperta piesaiste

Pasiititajam ir tiesibas piesaistit neatkarigu jomas ekspertu starpposmu vertésanai.
Ja eksperts konstate neatbilstibas, Piegadatajam tas janovers par saviem lidzekliem, bez papildu samaksas.

5. NOBEIGUMA NOSACIJUMI

Nosacijums Apraksts

Iepirkuma partrauksana FN Serviss patur tiesibas partraukt vai anulét iepirkumu, ja sanemtie
piedavajumi neatbilst izvirzitajam prasibam.

Iepirkuma izmainas FN Serviss var veikt izmainas nolikuma Iidz piedavajumu iesniegSanas
termina beigam, par to savlaicigi informgjot visus pretendentus.

Piedavajumu atvérsana Piedavajumu atvérSana notiks piecu darba dienu laika p&c iesniegSanas
termina, identificgjot Pretendentu un piedavato cenu.

Piedavajumu veérteésanas Piedavajumu atverSana un vertésana notiks piecu darba dienu laika p&c

laiks iesniegsanas termina.

Informacija par citiem No piedavajumu iesniegSanas briza Iidz atvérSanai pasiititajs nesniedz

piedavajumiem informaciju par citu piedavajumu esamibu.

Atbilstiba normativajiem | Piegadatajam ir janodroSina, ka programmatira atbilst Eiropas Savienibas

regul&jumiem Visparigas datu aizsardzibas regulas (GDPR) prasibam un Latvijas
normativajiem aktiem par datu dro$ibu. Visas ar personas datiem saistitas
funkcijas ir janodrosina ar atbilstoSiem tehniskajiem un
organizatoriskajiem drosibas pasakumiem.
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