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Iepirkuma procedūras

“TravelBot – uzticams ceļojumu AI asistents iekšējo procesu digitalizācijas risinājums, kas balstīts uz MI tehnoloģijām datu ievades operatoru darbu atbalstam un ekspertu zināšanu bāzes pielietošana ar MI tehnoloģijām. Kas tiek publicēts platformā, kur potenciālie klienti var uzzināt piedāvājumus bez darbinieku klātbūtnes”
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Informācija par pasūtītāju:

1.1. Pasūtītājs
SIA "VILMĀRS NOMA"
Krustpils iela 38A, Rīga, LV-1057
Reģistrācijas numurs: 40003983835

1.2. Pasūtītāja kontaktpersona 
Liene Meldere
Projekta vadītāja
liene@meldere.lv

Informācija par iepirkuma priekšmetu
Iepirkuma nosaukums:”TravelBot – uzticams ceļojumu AI asistents iekšējo procesu digitalizācijas risinājums, kas balstīts uz MI tehnoloģijām datu ievades operatoru darbu atbalstam un ekspertu zināšanu bāzes pielietošana ar MI tehnoloģijām. Kas tiek publicēts platformā, kur potenciālie klienti var uzzināt piedāvājumus bez darbinieku klātbūtnes.“

Iepirkums tiek rīkots saskaņā ar Ministru kabineta 28.02.2017. noteikumiem Nr.104 „Noteikumi par iepirkuma procedūru un tās piemērošanas kārtību pasūtītāja finansētiem projektiem”. 
Projekts tiks finansēts ar Latvijas Investīciju un attīstības aģentūras atbalsta programmu “Atbalsts procesu digitalizācijai un mākslīgā intelekta risinājumiem.”
Iepirkuma priekšmeta detalizēts raksturojums jeb tehniskās prasības apkopotas un pievienotas šī nolikuma 2.pielikumā.
Iepirkuma paredzemā līguma cena ir 265000 eiro bez PVN.

Piedāvājuma derīguma termiņš: 2029. gada 31. maijs.
Līguma izpildes termiņi: 23 mēneši, bet ne vēlāk kā līdz 2029.gada janvārim.
Piedāvājuma iesniegšanas termiņš: Pretendents iesniedz piedāvājumu līdz 2025.gada 27.oktobris.

Piedāvājumu iesniegšanas vieta un kārtība: Piedāvājums jāiesniedz elektroniskā veidā, sūtot uz e-pasta adresi: agija@vissbiznesam.lv
Pretendents sagatavo piedāvājumu datorrakstā latviešu valodā un iesniedz elektroniskā veidā parakstītu ar elektronisko parakstu. Ja Pretendents iesniedz dokumentus svešvalodā, tiem jāpievieno paraksttiesīgās vai pilnvarotās personas (pievienojot pilnvaru vai tās kopiju) apliecināts tulkojums latviešu valodā.
Pretendents ir tiesīgs iesniegt tikai vienu pieteikuma un piedāvājuma variantu par visu iepirkuma priekšmetu kopā.
Finanšu piedāvājums: Pretendentam ir jāiesniedz finanšu piedāvājums saskaņā ar Nolikuma pielikuma “Finanšu piedāvājums” noteikto finanšu piedāvājuma formu (1.pielikums).











Iepirkuma tehniskā specifikācija
Pretendents nodrošina tehnisko prasību izpildi atbilstoši šī Nolikuma Pielikuma Nr. 2. “Tehniskā specifikācija” prasībām. Piedāvājums jāiesniedz par visu Tehniskajā specifikācijā noteikto iepirkumu.

Citas Pretendentam izvirzītās prasības:
Pieredze un kompetences:
	Prasības PRETENDENTAM
	Iesniedzamie dokumenti:

	4.1.1. Pretendentam 2023., 2024. vai 2025. gadā jābūt izstrādātam vismaz vienam risinājumam, izmantojot mākslīgā intelekta tehnoloģijas datorredzē. Kā arī Jābūt pieredzei tiešsaistes platformu izstrādē 2023., 2024. vai 2025. gadā ar vismaz diviem noslēgtiem līgumiem
	Jāiesniedz projekta apraksts ar īsu funkcionalitātes aprakstu, tehnoloģijām un realizācijas datumu.
Atsauksmēm: Kontaktpersona no klienta puses (vārds, uzvārds, tālrunis/e-pasts).

	4.1.3. Komanda:

· Projektu vadītājas ar augstāko akadēmisko grādu informācijas tehnoloģijās
· Viens Latvijas Zinātnes padomes eksperts informācijas tehnoloģijās
· Viens vadošais pētnieks informācijas tehnoloģijās ar h-indeksu
	Komandas sastāva saraksts ar amatiem un kompetencēm;
Katras personas CV;
Apliecinājums, ka šī komanda būs pieejama projekta īstenošans laikā.



4.2. Ja Pretendents neiesniedz Nolikumā minētos dokumentus vai iesniegtie dokumenti neatbilst Nolikuma prasībām un/vai Pasūtītāja vajadzībām, tā iesniegtais pieteikums tiek noraidīts un netiek izskatīts.

Piedāvājumu vērtēšana un līguma slēgšana
Pasūtītājs izvēlas piedāvājumu ar viszemāko cenu no piedāvājumiem, kuri atbilst visām iepirkuma noteikumu prasībām. Piedāvājumi, kuri neatbilst kādai no iepirkuma noteikumu prasībām tiek izslēgti no dalības iepirkumā.
Ja izraudzītais pretendents atsakās slēgt līgumu ar pasūtītāju, pasūtītājs var pieņemt lēmumu slēgt līgumu ar pretendentu, kurš piedāvājis nākamo zemāko cenu.
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IEPIRKUMA
“Iekšējo procesu digitalizācijas rīks, kas balstīts uz MI tehnoloģijām meža apsaimniekošanas darbu atbalstam”

FINANŠU PIEDĀVĀJUMS
	Pretendents
	
	(turpmāk – Pretendents),

	Pretendenta nosaukums

	

	Vienotais reģistrācijas numurs






iesniedz šādu finanšu piedāvājumu iepirkumā “Iekšējo procesu digitalizācijas rīks, kas balstīts uz MI tehnoloģijām meža apsaimniekošanas darbu atbalstam”, (turpmāk – Iepirkums):
Iepirkuma noteikumos paredzēto darbu līgumcena ir:

	Nr.p.k.
	Nodevums
	Cena bez PVN
	PVN
	Summa ar PVN

	1.
	Infrastruktūra un mākoņserveris:
Mākoņresursi, kas atbalsta uzņēmuma iekšējo MI sistēmu, tai skaitā drošības sertifikāti.
	
	
	

	2. 
	MI balstītas sistēmas izstrāde uzņēmuma vajadzībām:
Iekšējais risinājums, kas veidots, izmantojot ģeneratīvā iepriekš apmācītā transformatora (GPT) arhitektūra.
	
	
	

	3.
	Iekšējās kiberdrošības risinājumi:
Iekšējās vides drošībai paredzēti risinājumi: DMCA filtri, ML kontu drošības rīki u.c.
	
	
	

	
	Kopā:
	
	
	











Apliecinu, ka piedāvājuma cena ir noteikta saskaņā ar SIA "VILMĀRS NOMA” iepirkuma procedūras “TravelBot – uzticams ceļojumu AI asistents iekšējo procesu digitalizācijas risinājums, kas balstīts uz MI tehnoloģijām datu ievades operatoru darbu atbalstam un ekspertu zināšanu bāzes pielietošana ar MI tehnoloģijām. Kas tiek publicēts platformā, kur potenciālie klienti var uzzināt piedāvājumus bez darbinieku klātbūtnes.” noteikumu 2.pielikuma “Tehniskā specifikācija” nosacījumiem.
Apliecinu, ka piedāvājuma derīguma termiņš ir  2029. gada 31. maijs.


Pretendenta kontaktinformācija:



















































SIA "VILMĀRS NOMA" iepirkuma procedūras 
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IEPIRKUMA
“TravelBot – uzticams ceļojumu AI asistents iekšējo procesu digitalizācijas risinājums, kas balstīts uz MI tehnoloģijām datu ievades operatoru darbu atbalstam un ekspertu zināšanu bāzes pielietošana ar MI tehnoloģijām. Kas tiek publicēts platformā, kur potenciālie klienti var uzzināt piedāvājumus bez darbinieku klātbūtnes”

Tehniskā specifikācija

Plānotā risinājuma apraksts:

Galvenās MI funkcijas TravelBot – uzticams ceļojumu AI asistents:
MI palīdzību tiek analizēti, saglabāti un ievadīti ienākošie dati;
MI palīdzību tiek analizēti, saglabāti un ievadīti norādītie dati uz to analīzi un apstrādi;
Iespēja apmācīt MI, balstoties uz uzņēmuma ekspertu zināšanām;
Darbinieka personīgā kabineta funkcionalitāte sistēmā;
Sinhronizācija ar uzņēmuma iekšējo serveri;
Datu saglabāšana uzņēmuma MI zināšanu bāzē turpmākai izmantošanai;
AI asistents, kas palīdz lietotājam atrast, salīdzināt un iegādāties ceļojuma pakalpojumus;
Integrēti: aviobiļetes, viesnīcas, auto noma, apdrošināšana;
AI asistents sarunājas ar lietotāju, uzdod jautājumus (kur, kad, budžets, vēlmes) un piedāvā personalizētu risinājumu.

Tehniskais nodrošinājums:
Iekšējai digitalizācijai nepieciešamais:
Mākoņserveris (8 CPU, 48 GB RAM, 500 GB SSD) datu apstrādei un arhivēšanai.

Drošība un riska vadība:
Katrs MI modulis tiek auditēts ceturkšņa ietvaros atbilstoši EU AI Act;
Datu plūsmas tiek šifrētas ar Open Policy Agent;
Tiek nodrošināta pilnīga atbilstība GDPR un uzņēmuma iekšējās drošības politikai;
Risinājums ir lokāli pielāgots SIA “Vilmārs noma” vajadzībām.

