Riga, 2025. gada 14.oktobr1

Iepirkuma priekSmeta apraksts
Macibu braucienu pakalpojumu nodrosinasana projekta dalibniekiem

1. Iepirkuma mérkis

Iepirkums tiek veikts, lai piesaistitu arpakalpojuma sniedz&ju, kas varétu sniegt biedribas “Latvijas
Digitalais akselerators” projekta ,,Digitalo prasmju attistiba jaunu produktu un tehnologiju attistibai
Latvijas komersantos” (turpmak — Projekts) ietvaros gala labuma guveju darbinieku macibu braucienu
nodrosinasanas pakalpojumus, taja skaitd transporta bileSu, apdroSinaSanas poliSu piegade, viesnicu
rezervaciju veikSana, ka arT citi pakalpojumi saskana ar tehniskaja specifikacija noraditajam prasibam.
Projektu ,,Digitalo prasmju attistiba jaunu produktu un tehnologiju attistibai Latvijas komersantos”,
projekta Nr. 2.3.1.2.1.0/1/24/I/CFLA/002, kas iesniegts 2024.gada 17.janvari atbilstosi 12.09.2023. MK
noteikumu Nr. 529 “Eiropas Savienibas AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 2. komponentes
"Digitala transformacija" 2.3. reformu un investiciju virziena "Digitalas prasmes" 2.3.1.2.i. investicijas
"Uznémumu digitalo prasmju attistiba" istenoSanas noteikumi” (turpmak — MK noteikumi') Centralas
finan$u un ligumu agenttras (turpmak — CFLA) elektroniskaja vietng, planots Tstenot lidz 2026. gada
30. jinijam, izmantojot piesaistito Atveselo$anas un noturibas mehanisma (turpmak — AtveseloSanas
fonds) finans€juma atbalstu.

Kops 2022.gada augusta Latvijas komersanti var versties viena no diviem Latvijas Eiropas Digitalo
inovaciju centriem, t.sk., Latvijas Digitalaja akseleratora un ta partneros, lai veiktu sava digitala
brieduma testu un sanemtu atbalstu uznémuma digitalai transformacijai. Latvijas Digitalais akselerators
un ta partneri, specializ§joties uz jaunu digitalo produktu/pakalpojumu/platformu radiSanu, vérté
uznémumu digitalizacijas strat€giju un gatavibu, datu parvaldibu un savietojamibu, automatizaciju un
zalo digitalizaciju, ka arT uz cilvékiem (darbiniekiem) versto digitalizaciju. TieSi pedg&jai ir kritiska
ietekme gan uz uznémuma digitalas transformacijas atrumu, gan sp&ju radit jaunu, tirgu apsteidzosus
risinagjumus, Iidz ar to, nemot véra vienlaikus kritisko IKT specialistu nepietickamibu Latvijas darba
tirgll, ir nepiecieSams sniegt atbalstu uznémumiem digitalas transformacijas procesa attieciba uz tiesi
vinu vajadzibam atbilstosu cilvekkapitala attistibu, nodrosinot macibas komersantu darbiniekiem gan
atbilstosi komersanta attistibas vajadzibam, gan darba organizacijas procesam. Augstas kvalitates macibu
satura pieejamiba klatienes, hibridrezZima vai tieSsaistes forma, sniedzot vienlaikus atbalstu macibu
satura izveéle un nodro$inot atbalstu mobilitates vajadzibam, var biitiski palielinat Latvijas komersantu
konkurétsp&ju regiona, ka art veidot zinasanas balstitu uznémgjdarbibas attistibas vidi kopuma nozarés.
Projekta ietvaros paredz&éts nodroSinat digitalo prasmju attistibai nepiecie§amas macibas vismaz 950
Latvijas komersantiem, planojot, ka vismaz 550 no komersantiem piedalisies 1sa cikla macibu
programmu apguve; vismaz 350 komersanti piedalisies gara cikla macibu programmu apguvé un vismaz
50 komersanti piedalities tieSsaistes macibu platformu macibu programmu apguvé. Kopgjais planotais
macibu dalibnieku tvérums uzn€mumos ir planots 5000 darbinieku apjoma visa Latvija.

Iepirkums tiek organizets saskana ar 2017. gada 28. februara MK noteikumiem Nr. 104 “Noteikumi par
iepirkuma procediiru un tas piemérosanas kartibu pasiititaja finansetiem projektiem”.

2. Pasiititajs jeb Finanséjuma sanémejs:

Organizacijas nosaukums: Biedriba "Latvijas Digitalais akselerators"
Vienotais registracijas numurs: 40008301168

Juridiska / faktiska adrese: Eksporta iela 5, Riga, LV-1010
Kontaktpersona: Maris Krastin§

talrunis: +371 2910 5415

e-pasts: maris.krastins@digitallatvia.lv

3. Iespé&jamo pakalpojumu sniedzeju atlases kritériji:

Pakalpojuma sniedz€jam ir jabut personai vai personu apvienibai, kas sp&j nodrosinat iepirkuma
paredzeta pakalpojuma sniegSanu atbilstosi iepirkuma priekSmeta apraksta nosacijumiem un, kas atbilst
zemak noraditajam prasibam:



3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

5.2.
5.3.

6.

Pretendentam nav pasludinats maksatnesp&jas process, nav apturéta vai partraukta Pretendenta
saimnieciska darbiba, nav uzsakta tiesvediba par Pretendenta bankrotu, Pretendentam nav nodoklu
paradu vai tie neparsniedz 150,00 EUR. Paradu esamibas gadijuma Pretendentam lidz lémuma
pienemsanai jaapliecina paradu nomaksa.

Pasititajs nedrikst slégt Iigumu ar tadu Pakalpojumu sniedzg&ju, ar kuru tas atrodas interesu
konflikta 2017. gada 28. februara MK noteikumu Nr. 104 “Noteikumi par iepirkuma procediiru un
tas piemerosanas kartibu pasiititaja finansetiem projektiem” 12. punkta izpratné.

Piedavajumu var iesniegt tikai Pretendenti, kas nav registréti kada no Ministru kabineta 2023. gada
27. junija noteikumos Nr. 333 “Noteikumi par zemu nodoklu vai beznodoklu valstim un teritorijam”
minétajam valstim.

Pretendents ir registréts Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (PTAC) uzturétaja datu bazé un ir
sanémis specialo atlauju (licenci) atbilstosi Ministru kabineta 2018. gada 26. jinija noteikumiem
Nr. 380 “Noteikumi par kompleksa un saistita tlirisma pakalpojuma sagatavoSanas un snieg$anas
karttbu un kompleksu un saistitu tiirisma pakalpojumu sniedz&ju un celotaju tiesibam un
pienakumiem” vai lidzvertiga registra arvalst, ja to paredz attiecigas valsts normativie akti. Arvalsti
registréts vai pastavigi dzivojo$s pretendents nem véra, ka iepirkuma Iiguma slég$anas tiesibu
pieskirSanas gadijuma tam pirms iepirkuma liguma noslégsanas bis jaregistréjas PTAC uzturétaja
datubaze.

Tehniskas un profesionalas spéjas:

Pretendentam iepriek$€jo tris gadu laika (t.i. 2033., 2023., 2024. gada un 2025.gada Iidz
piedavajuma iesniegSanas dienai) ir pieredze vismaz 3 (tris) p&c satura lidzvertigu braucienu
nodro§inasanas pakalpojumu ligumu realizéSana, kuru ietvaros katra ir veikta ne mazak ka 20
(divdesmit) aviobileSu rezervésana un piegade viena gada laika un liguma darbibas termins$ ir
vismaz 12 (divpadsmit menesi).

Pretendents nodrosina vismaz 2 (divus) darbiniekus, kuri biis pilnvaroti un tiesi atbildigi par
Pasiititaja pieprasijumu apkalpoSanu un aizvietos viens otru prombiitnes laika. Katram no Siem
darbiniekiem ir pieredze vismaz 3 (tris) péc satura Iidzvertigu braucienu nodroSinasanas
pakalpojumu ligumu realiz€Sana, kuru ietvaros kopuma ir veikta ne mazak ka 20 (divdesmit)
braucienu nodrosinasana.

Pretendents apliecina, ka nepiecieSamibas gadijuma Iliguma izpildes laika tiks nodroSinata
piedavajuma noradito specialistu un ekspertu aizvietoSana ar citiem specialistiem un ekspertiem,
kas atbilst §1 nolikuma prasibam, saskanojot to ar Pasiititaju.

Pretendents iepirkuma prick§metam atbilstoSu pakalpojumu sniegSana izmanto elektroniskas
rezervésanas sist€mas (pieméram, Amadeus e-Travel Management, Galileo Travelport, Gulliver,
Magellan, Goglobal, Booking vai citu ekvivalentu sistému) un/vai tieSo pakalpojumu sniedz&ju
individualas elektroniskas rezervésanas sistémas, ka ari izmantos tas iepirkuma liguma izpildg.

Iepirkuma priekSmeta tehniska specifikacija:

. Tehniskais piedavajums jasagatavo atbilstosi nolikuma 1.pielikumam “Tehniskais piedavajums”.

Cena:

. Piedavajumam jabiit izteiktam euro, atseviski noradot bileSu cenu planotajam darba apjomam,

piedavajuma cenu bez PVN, atseviski PVN, un piedavajuma kop&jo summu ar PVN, ietverot visas
ar pakalpojuma sniegSanu saistitas izmaksas. Piedavajuma detaliz&taja tame Pretendentam janorada
cena par vienu bileti un kopgja piedavajuma cenu euro par iepirkuma priekSmetu, ietverot visas ar
pakalpojuma sniegSanu saistitas izmaksas.

Planotais darba apjoms veida: maksimala ligumcena lidz liguma termina beigam — 100 000 eiro.
Maksajumi tiks balstiti uz pienemsanas — nodosanas aktiem un rékiniem.

Piedavajuma deriguma termins:

Piedavajumam jabut derigam ne mazak ka 90 dienas no piedavajumu iesniegSanas briza.

7.
7.1.
7.2.

7.3.
7.4.

Piedavajuma iesnieg§anas termins, vieta un kartiba:
Piedavajums jasagatavo un jaiesniedz saskana ar $1 iepirkuma priekSmeta apraksta prasibam;
Piedavajuma janorada piedavata pakalpojuma atbilstiba visam Iepirkuma priekSmeta apraksta un
Pazinojuma par iepirkumu prasibam;
Pretendents var iesniegt piedavajumu par visu iepirkuma priekSmetu;
Piedavajumi janostta pa pastu vai personiski uz adresi: biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”,
Eksporta iela 5, Riga, LV-1010, Latvija, vai jasagatavo un jaiesniedz elektroniski, parakstot ar drosu
elektronisko parakstu, to nosiitot uz e-pasta adresi: maris.krastins@digitallatvia.lv;


mailto:maris.krastins@digitallatvia.lv

7.5. Sanemtie piedavajumi tiks registréti atbilstosi to sanemsanas laikam. Piedavajumi, kas tiek sanemti
pec termina, netiks verteti.

8. Prasibas piedavajuma noformesanai:

8.1. Piedavajums jaiesniedz par visu iepirkuma priekSmeta apjomu;

8.2. Piedavajums jasagatavo latvieSu valoda datorraksta, izmantojot Iepirkuma priekSmeta apraksta
Pielikuma Nr. 1. pievienoto piedavajuma veidlapu vai Pretendentam &rtaka forma, ieklaujot taja
visu izvertéSanai nepiecieSamo informaciju;

8.3. Pretendentam janorada piedavajuma sagatavoSanas datums, vieta, numurs, ka ari persona, kas ir
atbildiga par piedavajuma sagatavoSanu — amats, paraksts, atSifréjums;

8.4. Ja piedavajumu paraksta pilnvarota persona, japievieno pilnvaras originals vai apstiprinata kopija;

8.5. Janorada piedavata pakalpojuma atbilstiba visam Iepirkuma priekSmeta apraksta un pazinojuma par
finans€juma sanémgeja iepirkuma procediiru prasibam;

8.6. Pretendents piedavajumu iesniedz viena no zemak noraditajiem veidiem:

8.6.1. Drukata forma 1 (viens) eksemplars ar noradi ORIGINALS un 2 (divas) kopijas ar noradi
KOPIJA. Ja piedavajuma kopija atSkirsies no piedavajuma originala, tiks nemts véra
piedavajuma originals;

8.6.2. 1 (viens) eksemplars elektroniska forma ar droSu elektronisko parakstu parakstita
dokumenta veida.

8.7. Sanemtie piedavajumi tiks registréti atbilstosi to sanemsanas laikam.

8.8. P&c piedavajuma iesniegSanas termina beigdm pretendents nevar savu piedavajumu vienpusgji
grozit.

9. Pretendentam jaiesniedz $adi dokumenti:

9.1. Aizpildits lepirkuma priekSmeta apraksta Pielikums Nr. 1 ,,Piedavajuma veidlapa”, ieklaujot taja
visu izverteSanai nepieciesamo informaciju.

9.2. Pakalpojuma nodro$inasana iesaistita specialista atbilstibu apliecina ar iesniegto piedavajumu.

9.3. Citi dokumenti p&c Pretendenta ieskatiem.

10. Piedavajumu izvértéSana un léemuma pienems$ana:
10.1. Pec sanemto piedavajumu atverSanas Pasiititajs atbilstosi konkrétai situacijai izv€las attiecigas
darbibas:

10.1.1. Piedavajumi, kas neatbilst iepirkuma prickS§meta apraksta obligatajam prasibam, netiek
talak izskatiti;

10.1.2. NepiecieSamibas gadijuma Pasiititajs uzsak sarunu procediiru ar izvElétiem
Pretendentiem un liidz Pretendentus sagatavot galgjos piedavajumus;

10.1.3. Pasiititajs no piedavajumiem izvélas ta pretendenta piedavajumu, kas Pasiititajam ir
ekonomiski visizdevigakais un vislabak apmierina ta vajadzibas, ka arl nodroSina
pieskirta finans€juma efektivu izmantoSanu.

10.2. Pasiititajs ne velak ka 5 (piecu) darba dienu laika péc l@émuma pienemsanas informes visus
pretendentus par pienemto 1émumu Iepirkumu uzraudzibas timekla vietne.

Biedribas “Latvijas digitalais akselerators”
Izpilddirektors Maris Krastin$



1.pielikums

<Nordadit uznémuma nosaukumu vai fiziskas personas vards, uzvards>
<Noradit uznémuma reg. nr. vai fiz.personas registracijas Nr. >
<Norddit uznémuma juridisko adresi (ja attiecinams)>

<Nordadit uznémuma vai fiziskas personas faktisko adresi>

Biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”
Vien. reg. Nr. 40008301168

Adrese: Eksporta iela 5,

Riga, LV-1010

<Noradit dokumenta sagatavosanas datumu, vietu> Nr. <Noradit dokumenta numuru>

Piedavajums
Projekta dalibnieku macibu braucienu pakalpojumu nodros§inasana
L. Finans€juma sanéméjs: [Biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”, Reg. Nr.
40008301168
2. Finanséjuma sanéméja |Eksporta iela 5, Riga, LV-1010
juridiska / biroja
adrese:
3. Sadarbibas partneris: |-
4. Sadarbibas partnera -
juridiska / biroja
adrese:
5. lepirkuma priekSmets : [Macibu braucienu pakalpojumu nodro§inasana projekta
daltbniekiem
6. Informacija par lUznemums/ saimnieciskas  [Fiziska persona
pakalpojumu sniedzgju: |darbibas veicgjs
\Uznemuma nosaukums; \Vards uzvards:
Registracijas Nr. Personas kods:
Juridiska adrese: IAdrese:
Biroja adrese: Talrunis:
Talrunis: E-pasts:
[E-pasts:
7. Liguma izpildes
termins:
8. Piedavajuma deriguma |90 dienas no piedavajuma iesniegSanas
termins:

Tehniskais piedavajums

Iljlr(' Tehniska specifikicija (prasibas) Piedavajums
1. | Pasutitajam nepiecieSamie pakalpojumi:

1.1.avio, autobusu bilesu rezervé$ana un iegade Pasititaja
delegétam personam;

1.2.viesnicu rezervéSana un viesnicu pakalpojumu iegade;
1.3.ar braucieniem saistito citu dokumentu (piem. vizu.)
noform&Sana un piegade.

NepiecieSamibas gadijuma péc Pasiititdja pieprasijuma
pretendents sniedz citus pakalpojumus braucienu
nodro§inasanai.




Ja Pasititaja parstavis veicot publiski pieejamas
informacijas (aviokompaniju majas lapas, bilesu
rezervacijas sisteémas tieSsaist€ utt.) izpeti, konstate, ka
celojuma agenttra piedava pakalpojuma nodro§inasanu
par dargaku cenu, deligéta persona nosiita agenttirai savu
piedavajumu, kuru agentiira izveérte un ieklauj/neieklauj
sava piedavajuma.

Biletes

Pretendents p&c Pasiititaja parstavja pieprasjjuma un
noradijumiem nodroSina visa veida transporta bilesu
rezervéSanu un iegadi, nepiecieSamibas gadijuma arl
mainu vai anuléSanu pirms iegades, ieprieks rakstveida
elektroniski  (e-pasta) iepazistinot Pasttitaju ar
iesp&jamiem variantiem braucienu laikiem, mar§rutiem un
cenam, bileSu izpirkSanas, mainas un anul€Sanas
noteikumiem, un nepiecieSamibas gadijuma pieméro tos,
saskana ar attieciga parvadataja nosacijumiem.

BileSu cenam ir jaatbilst tie$a pakalpojumu sniedzgja
noteiktajam bileSu cenam bileSu rezervéSanas un
izpirkSanas bridi.

Pretendentam japiedava ekonomiskas klases biletes ar
vairakiem lidojumu variantiem, ja nepiecieSams, tas
kombingjot ar dzelzcela, autobusa vai Gidenstransporta
biletém. Ja prasitajos marSrutos Pasititaja noteiktajos
lidoSanas laikos nav pieejama iesp&a izmantot
ekonomiskas klases vai tai pielidzinamas klases
pakalpojumus, tad tas janorada pasttijuma izpildi
apliecino$os dokumentos.

Pretendents piedava biletes ar izdevigakajiem celoSanas
laikiem, izdevigako celoSanas marSrutu un 1&tako maksu.
Lai noteiktu Pastfitajam izdevigako un I[etako bilesu
iegadi, pretendentam japiedava Pasititajam vismaz 3
(tr1s) varianti nokltSanai galamerkt vienam braucienam.

Pretendents nodrosina bileSu rezervacijas gan par publiski
pieejamam, gan korporativajam (ka aviokompaniju Air
Baltic, SAS, Turkish, Finnair, KLM, Air France, Iberia
korporativajam klientam) cenam.

Pretendentam janodro$ina pakalpojumu sniegSana visa
pasaule. Velams lidojumus ar galamérki Eiropa
nodros§inat ar ne vairak ka vienu parsésanos, ar galamerki
arpus Eiropas — ar ne vairak ka divam parsé€sanas reizém,
izmantojot savstarp&ji savienotu aviokompaniju tiklu.

Pretendents nosiita Pasiititdja parstavim uz e-pastu
optimalakas biletes rezervaciju, ko Pasiititajs izvelgjies un
saskanojis no 4. punktad mingtajiem variantiem, kura
noradita $ada informacija: pasaziera vards un uzvards,
marsruts, izlidoSanas un atgrieSanas laiki, rezervacijas
mainas un anuléSanas noteikumi, tas izpirkSanas datums
un laiks, maksa.




Bilesu cena jabut ieklautiem visiem normativajos aktos
paredzétajiem nodokliem un nodevam, ka art iesp&jamam
atlaidem un pretendentam pieejamiem atvieglojumiem.

10.

Pretendents nodrosina bile$u rezervésanu un noformésanu
atkariba no Pasiititdja izvirzitajam prasibam atbilstosi
katras konkrétas aviokompanijas un Starptautiskas gaisa
transporta asociacijas (IATA - International Air Transport
Association) vai ekvivalentds asocidcijas visparigajiem
noteikumiem un praksei, ka ari spcka esoSajiem
normativajiem aktiem un starptautiskiem tiesibu aktiem,
kas regul@ citu parvadajumu veidus.

I1.

Pretendents nodroSina aviobileSu rezervaciju veikSanu,
bilesu izpirkSanu un nostitiSanu arT arpus pretendenta un
Pasiititaja noteikta darba laika.

12.

Pretendents, bez pakalpojuma maksas, nodrosina bilesu
marsruta, izlidoSanas/atgrieSanas datumu un laiku,
pasaziera varda un uzvarda mainas, atcelSanas un
nodoSanas iesp&jas pirms un p&c bileSu izpirkSanas
atbilstosi tieSo pakalpojumu sniedz&ju noteikumiem.
Brauciena atcelSanas gadijuma, pretendents bez
pakalpojuma maksas, organiz€ Pasiititaja izteréto lidzeklu
atmaksu atbilstosi attiecigo parvadajumu pakalpojumu
sniedz&ju nosacTjumiem 20 (divdesmit) darba dienu laika.

13.

Pretendents nekavgjoties, bet ne ilgak ka 1 (vienas)
stundas  laika, kop§ sapemta informacija no
aviokompanijas, informe Pasttitaja parstavi un brauciena
personu (pa e-pastu un pa mobilo talruni) par
aviokompaniju  veiktajam  izmaindm  avioreisu
izlidoSanas/atgrieSanas laikos, reisu atcelSanu, ka ar1 par
laika apstakliem, streikiem, krizes situacijam un citiem
faktoriem, kas var ietekmé&t pasaziera droSu nokliSanu
galamerki. NepiecieSamibas gadijuma pretendents
parplano braucienu, mainot/atcelot bileSu rezervacijas.

Neparedzeto  situaciju  gadfjuma,  pretendentam
janodroSina  atbalsta  sniegS§ana  personai  (péc
nepiecieSamibas).

14.

Pretendentam janodroSina iesp&ja iepazities ar detalizétu
informaciju par brauciena laika nepiecieSamo sabiedriska
transporta Iidzeklu izmantosanu.

15.

P&c Pasiititaja pieprasijuma pretendents veic auto nomas,
taksometra transféra, autobusu, vilciena, kuga (pramja)
bilesu rezervésanu un iegadi.

Viesnicas

16.

Pretendents nodroSina viesnicas rezervéSanu, izmantojot
kadu no elektroniskas rezervéSanas sist€mam, ar
sadarbibas partneru starpniecibu vai tieSi viesnica,
iepriek$ iepazistinot Pasiititaja parstavi ar pieejamam
viesnicam un cenam. Pretendents nodroSina viesnicas




rezervaciju par 1etako pieejamo maksu, ieprieks apskatot
un salidzinot visas tas rezervésanas iespgjas.

17.

Pretendents piedava Pasiititaja parstavja izmitinasanu
viesnica (ne zemaka ka triszvaigznu kategorijas), kas
atrodas maksimali tuvu brauciena galamérkim vai ari ir
jabiit ertai sabiedriska transporta satiksmei no viesnicas
lidz pasakuma vietai. Lai izv@letos Pasiititajam
izdevigako un l&tako viesnicu, pretendentam japiedava
vismaz 3 (tris) viesnicu piedavajumi viena brauciena
vieta.

18.

Pakalpojumu izmaksam jaatbilst tiesa pakalpojuma
sniedz&ja cenam, piemerojot tiesa pakalpojuma sniedzgja
pieskirtas  atlaides un  pretendentam pieejamos
atvieglojumus.

19.

Pretendents nosiita Pasttitajam pa e-pastu apstiprinato
viesnicas rezervacijas originalu, ko Pasititajs izvélgjies
un saskanojis no 17. punkta mintajiem variantiem, kur
noradita $ada informacija: personas vards un uzvards,
viesnicas nosaukums, pilséta, rezervacijas sakuma un
beigu datumi, rezervacijas izpirkSanas datums un laiks un
maksa.

20.

Pretendents pec Pasiititaja pieprasijuma garante
rezervaciju ar savu kreditkarti vai veic avansa
parskaitijumu viesnicai, izsniedzot Pasttitajam vauceru.

21.

Pretendents nodroSina, bez pakalpojuma maksas,
viesnicas rezervacijas varda un uzvarda mainu, sakuma un
beigu datumu mainu, ka arT atcelSanu pirms un péc
rezervacijas izpirkSanas, atbilstosi tieSo pakalpojumu
sniedz&ju noteikumiem.

22.

Veicot viesnicas rezervésanu, maksa par viesnicu nedrikst
parsniegt 2010.gada 12.oktobra Ministru kabineta
noteikumiem Nr.969  Kartiba, kada atlidzinami ar
komandgjumiem saistitie izdevumi”, noteiktas izdevumu
diennakts normas, ja vien Pasititajs nav noradijis citadi.

23.

Viesnicas rezervacijas cena jabiit ieklautam brokastim,
visiem nodokliem un nodevam vai arT jainforme Pasatitaja
parstavis par to, ka rezervacija nav iesp&jams ieklaut
brokastis, nodoklus vai nodevas.

24.

Pretendents garant€ viesnicas rezervéSanu un iespgju
Pasiititajam veikt apmaksu uz vietas viesnica, ja Pasiititajs
Tpasi noradijis, ka par viesnicas pakalpojumiem
norékinasies bez pretendenta ka pakalpojumu sniedzgja
starpniecibas.

Vizu noformesana

25.

Pretendents nekav€joties, veicot brauciena noformésanu
Pasiititaja parstavim, informe& Pasititaju par vizas
nepiecieSamibu konkrétaja valst un uznemas saistibas




nokartot vizas noform&Sanu konkrétam Pasiititaja
darbiniekam.

Par vizu Pasiititajs maksa saskana ar attiecigas valsts
noteikto maksu.

ApkalpoSana

26.

Pakalpojumi janodrosina par visizdevigakajam cenam un
noteikumiem, gan individualiem celotajiem, gan grupam.

27.

Pretendents nodroSina  pasiatitajam bezmaksas
konsultacijas ar brauciena organizéSanu saistitajos
jautajumos (t.i. rakstiski vai mutiski sniedz atbildes par
iespgjamo pasitijuma izpildes laiku, samaksas apmeriem,
sniedz priekslikumus par izdevigako braucienu laika un
izmaksu zina, sagatavojot iesp&jami izdevigako brauciena
marsrutu, kura izmaksas ir iesp&jami zemakas, ka ari, ja
pastitijumu nav iesp&jams izpildit, tad inform€ Pasutitaju
par apstakliem, kap&c pasiitijumu nevar izpildit, u.tml.).
Pretendents sniedz visu nepiecieSamo palidzibu Pasiititaja
deligétajam personam, kuras izmanto pretendenta
pakalpojumus, atrodoties arvalstis.

28.

Pretendents nodrosina iesp&ju pasiitijumu veikt pa talruni,
elektronisko pastu vai ierodoties biroja, ka arT operativi
veikt izmainas vai rezervacijas anuléSanu. Pretendents
iespgjami 1sakaja laika, bet ne velak ka 2 (divu) stundu
laika no informacijas sanemsanas no Pasiititaja informé to
par pasitijuma izpildi.

29.

Pretendents veic visu Pasiititaja izteikto pasttijumu
apstradi 2 (divu) stundu laika no pastijuma sanemsanas
briza.

Pretendents sniedz visu iespgjamo informaciju par
pasititaja prasibam atbilstoSiem pieejamiem pakalpojumu
variantiem, izdevigakajiem pakalpojumu variantiem,
izpildes laiku, apmaksas apmériem, ka arf, ja pasttijumu
nav iesp&jams izpildit, tad par apstakliem, kapec
pasiitijumu nevar izpildit, visu informaciju par braucienu
janosiita uz savstarpéji saskanotu e-pasta adresi.

Pretendents informaciju par pakalpojumu ar iespgjamiem
avioreisu izlidoSanas/atgrieSsanas laikiem, viesnicam un
cenam, ka arT apstiprinatos un iegadatos pakalpojumu
dokumentus nosiita elektroniski uz Pasiititaja noradito e-
pasta adresi.

30.

Pretendents nodroSina pakalpojumu apstradei vismaz 2
(divus) darbiniekus, kuri bs tiesi atbildigi par pasiitijumu
izpildi un aizvietos viens otru prombiitnes laika.

31.

Pretendentam javeic attiecigo Pasiititaja dalibnieku
braucienu nodroSinaSanai nepiecieSamo dokumentu
(biletes, vizas, viesnicas vauceri u.c.) piegade Pasiititajam
bez maksas 24 (divdesmit cetru) stundu laika péc
Pasiititaja pilnvarota parstavja izvel€to pakalpojumu
apstiprinaSanas, vai péc pasiititaja pilnvarota parstavja
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noradfjumiem, visu informaciju par pakalpojumiem
janosiita uz Pastitaja pilnvarota parstavja noradito
elektroniska pasta adresi un dokumenti japiegada
Pasititaja pilnvarota parstavja noteiktaja laika.

Steidzamos gadijumos Puses var vienoties par dokumentu
atraku piegadi, kuru pretendents veic bez papildus
maksas.

32.

Pretendents nodrosina Pasiititaja parstavim iesp&ju
operativi sazinaties ar pretendenta norikoto parstavi un ta
aizvietotaju darba dienas laika no 8:30-17:00 pa talruni un
e-pastu. Pretendents nodroSina diennakts palidzibas
talruna pieejamibu, e-pastu steidzamu jautdjumu
risinaSanai arpus darba laika un brivdienas (bilesu,
viesnicu rezervaciju mainai, atcelSanai, iegadei, ka arl
citas neatlickamas informacijas sanemsanai).

33.

Pretendents nodrosina Pasiititajam sniegto pakalpojumu
un to izmaksu uzskaiti un attiecigas informacijas
bezmaksas sagatavosanu un iesniegSanu Pasttitajam.

Pec Pasititaja pieprasijuma pretendents nodroSina
celotaja profila izveidi, elektroniskas biletes informacijas
parsiitiSanu uz mobilo talruni.

34.

Pasiititajam ir tiestbas mainit un anulét visa veida
transporta biletes, viesnicas rezervacijas, vaucerus, u.c.
dokumentus jebkura bridi bez pakalpojuma maksas
atbilstosi tieSo pakalpojumu sniedz€ju noteikumiem.

Pasiitljuma anuléSanas gadijuma rezervéto un apmaksato
bilesu, viesnicu un citu pakalpojumu summa tiek
atmaksata Pasiititajam saskana ar apkalpojoso kompaniju
noteikumiem.

35.

Piedavataja bileSu cena, viesnicas cena un citu
pakalpojumu cena jabiit ieklautiem visiem tiesibu aktos
paredzetajiem nodokliem un nodevam, tai skaita lidostu
nodevam un atlaidém.

36.

Pretendents pec iepriecks€ja Pasiititaja pieprasijuma
sagatavo un nosiita maksajuma attaisnojuma dokumentu
ar1 anglu valoda, izmaksas noradot euro (EUR).

37.

Pretendents regulari informé par celojumu organiz&$anas,
marsrutu, avioreisu, viesnicu aktualitatém.

Pretendentam savlaicigi, bet ne vélak ka 1 (vienas)
stundas laika no informacijas sanemsanas jainformé
Pasiititajs par paredzetajam lidojumu grafiku izmainam,
atceltiem reisiem, streikiem u.c. apstakliem, kas var
ietekm&t Pasiititaja planota brauciena TstenoSanu, un
nepiecieSamibas gadijuma izpilditajs palidz Pasttitajam
parplanot braucienu.

38.

P&c Pasititaja pieprasijjuma pretendentam bez maksas
jasniedz statistikas dati un analize par Pasiititaja braucienu




nodro§inasanai  izlietotajiem  finansu  Iidzekliem,
nodrosinatajam atlaidém un pasiititajam biletem.

39.

Pretendents reizi ménesi sniedz Pasiititajam parskatu par
sniegtajiem pakalpojumiem.

40.

Pretendents nodrosina visas dokumentacijas par Pasatitaja
veiktajiem pasiitijumiem un to izpildes gaitu saglabasanu
un nepieejamibu tre$ajam personam ne mazak ka 12
ménesus pec pakalpojuma nodrosinasanas.

ApdroS$inasana

41.

Pretendents nodros§ina apdros§inasanas polisu
noformé&sanu un izdo$anu katram braucienam individuali,
apdros$inot Ministru kabineta 12.10.2010. noteikumos Nr.
969 "Kartiba, kada atlidzinami ar komand&umiem
saistitie izdevumi" noteiktos riskus (t.sk., mediciniskie un
transport€Sanas izdevumi, nelaimes gadijums, bagazas
pazaudéSana, sabojasana vai aizkavesanas, celojuma
apdro§inasanu, kas rodas reisu aizkaveSanas del,
civiltiesiska atbildiba, pases nozaudé$ana vai zadziba,
izdevumi, kas rodas neparedzetas situacijas), ja vien
Pretendents un Pasiititajs nav vienojusies citadak.

42.

Pretendenta konsultants izverte attiecigajam galamerkim
un braucienam nepiecieSamos apdro§inasanas riskus un
nodroSina Pasttitajam iesp&ju izveleties apdrosinasanas
riskus konkrtos braucienos (piem., samazinat vai
palielinat apdroSinasanas riska daudzumu).

43.

Apdrosinasanas ligumam un apdro§inasanas polisei jabtit
speka visa brauciena laika, ieklaujoties terminos, kas
bilete noraditi ka izbrauksanas un atgrieSanas datumi.

44.

Pretendents nodrosina celojumu apdrosinasanas polisu
noforméSanu, mainu un anuléSanu atbilstosi tieso
piegadataju nosacijumiem.

45.

Apdro$inatajam, kuru Pretendents izmanto celojumu
apdro§inasanai, janodro§ina palidzibas dienests, kam
piesakami apdrosSinasanas gadijumi un kas darbojas visu
diennakti un arT brivdienas.

46.

Apdrosinasanas prémijai ir jaatbilst tieSa pakalpojuma
sniedz€ja noteiktajai apdroSinasanas prémijai, piemerojot
visas iespgjamas atlaides un Pretendenta pieejamos
atvieglojumus. P&c Pasititaja pieprasijuma pasSriskam
apdrosinasanas polis¢ ir jabiit 0,00 EUR (nulle euro).

Pakalpojumu apmaksa

47.

Pretendentam péc katras pakalpojumu sniegSanas reizes 5
(piecu) darba dienu laika ir jaiesniedz Pasutitajam
maksajuma attaisnojuma dokumentu par sniegtajiem
pakalpojumiem.

Pasiititajs apmaksu par sanemtajiem pakalpojumiem veic
30 (trisdesmit) darba dienu laika péc attiecigo Pasiititaja

10




dalibnieku brauciena nodrosina$anai nepiecieSamo
dokumentu (transporta biletes, viesnicas vauceri u.c.) un
maksajuma attaisnojuma dokumenta sanemSanas.
Maksajuma attaisnojuma dokumenta ir janorada biletes
cena, lidostas nodevas, viesnicas cena, maksa par
sniegtajiem  pakalpojumiem un PVN, iepirkuma
identifikacijas numurs, liguma numurs un datums,
strukttirvienibas Sifrs, kas pasttijusi pakalpojumu, ka arT
cita informacija, kuru norada Pasatitajs. Noraditajas
pakalpojumu cenas jabiit ietvertiem visiem nodokliem un
nodevam.

apliecina, ka Pakalpojuma sniegSanas laika tiks nodrosinats viss Pakalpojuma sniegSanai
nepiecieSamais tehniskais nodrosinajums, t.sk., bet ne tikai nepiecieSamais datoraprikojums, licencéta
programmatiira, kancelejas preces, atri nolietojamais inventaru, sakaru pakalpojumi, transporta

pakalpojumi u.c.

Finan$u piedavajums

Nr Piedavata
k. Pamatpakalpojumi Pakalpojuma vieniba | cena EUR
L (bez PVN)
1. Piedavatas aviobiletes
1.1. | Aviobiletes cena marsrutam Riga — Helsinki - Riga 1 bilete
1.2. | Aviobiletes cena marsrutam Riga — Sanfrancisko (SFO) - Riga 1 bilete
1.3. | Aviobiletes cena marSrutam Riga — Singapiira (SIN) - Riga 1 bilete
Kopa bez PVN:
1.  Aviobiletes cena jabiit icklautiem visiem normativajos aktos noteiktajiem nodokliem un nodevam,

bl

S L2 XA

taja skaita lidostu nodokliem un maksai par 1 (vienu) registréto bagazu.
Punkta 1.1. izlidoSana no Rigas: 01.12.2025., ielidoSana Riga 05.12.2025.

Punkta 1.2. ierasanas galamerkt 01.12.2025., izlidoSana no galamérka uz Rigu 06.12.2025.

Punkta 1.3. ierasanas galamerkt 07.03.2026., izlidoSana no galamérka uz Rigu 13.03.2026.
Piedavat lidojumus ar visisako cela pavadamo laiku (lidojuma ilgums no izlidoSanas briza lidz
ielidosanas bridim galamérki). Lidojumiem arpus Eiropas janodrosina reiss ar ne vairak ka 2
parsésanas reizém lidojumiem. Parsésanas laiks — starp reisiem laika diapazona no 1 (viena) stundas
lidz 8 (astonas) stundas. Nevar tikt piedavati lidojumi ar lidostu mainu. Piedavatai aviobiletei jabiit
izdotai vienota bilete (savienotie lidojumi).

Aviobiletes janodroSina ekonomiskaja vai tai pielidzinama klase.

Piedavajuma ir janorada biletes cena savienotajiem reisiem, kuri ir kombingjami viena bilete.

Tiks vertetas izmaksas par noklasanu galamerki.

Lidojuma laiks netiks vertéts, bet atbilstosi prasibam ir noteikts, kad jaierodas galamerki.
Aviobilesu cenu piedavajumam japievieno izzina no rezervacijas sist€émas uzturétaja (SIA
"Amadeus Latvija, SIA "Travelport Baltija" vai tml.) par konkrétas rezervacijas (noradot
rezervacijas numuru) patiesumu, piem., rezervacijas veikSanas datumu, laiku un cenu, informacija
par bagazu un tas izmaksam, noteikumiem, ka arT apliecinajumu, ka cena piesaistita automatiski un
nav tiku$i izmantoti jebkadi Pretendentam pieejamie korporativie kodi, bonusa punkti, virtuala
nauda un tml., kas var€ja but par pamatu cenu samazinajumam, kas parakstita ar droSu elektronisko
parakstu. Var tikt iesniegti elektroniski parakstiti pretendenta paraksttiesigas personas apliecinajumi
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ar izdrukam un ekransaviniem no rezervaciju sisttmam par veiktajam rezervacija, kuros var
parliecinaties par veikto rezervaciju un cenu.

11. Finansu piedavajuma ieklautas visas izmaksas kadas var tikt saistitas ar dota Pakalpojuma izpildi,
taja skaita ieklaujamie nodokli un nodevas, iznemot pievienotas vértibas nodokli.

12. FinanSu piedavajuma noraditas aviobileSu cenas tiks izmantotas tikai piedavajumu
vertesana.

Parakstot piedavajumu apliecinu atbilstibu iepirkuma priek§meta izvirzitajam prasibam un var tikt
parbauditas.

Pretendenta autoriz€tais parstavis

Amats

Paraksts
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