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Iepirkums
Maksliga intelekta risinajums Sistemu izstrades dzives cikla atbalstam

Vispariga informacija

Iepirkuma identifikacijas numurs: AG-2-25

Iepirkuma procedira: iepirkums

Pasiititajs: SIA “Agile & CO

Registracijas numurs: 40003939574

Adrese: Marijas 2A-Spices, Riga, LV-1010

Timeklvietne: www.agile.lv

Pretendents ir piegadatajs, kurs iesniedzis piedavajumu.

Piegadatajs: fiziska vai juridiska persona vai pasutitajs, $adu personu apvieniba jebkura to
kombinacija, kas attiecigi piedava tirgi piegadat preci.

Iepirkuma priekSmets: MI risinajuma izstrade

CPV kods: 48000000-8

Planotais iegades apjoms un preces tehniskais apraksts noteikts nolikuma 1.pielikuma.
Iepirkuma priekSmets nav sadalits dalas.

Pretendents ir tiesigs iesniegt piedavajuma variantus.

Paredzama maksimala ligumcena (bez PVN): lidz 300 000 EUR

Pasutitaja maksimalas finansialas iesp&jas attieciba uz lepirkuma priekSmetu. Ja Pretendenta
finanSu piedavajums parsniedz paredzetu maksumalo Iigumcenu, Pasititajs noraida
Pretendenta piedavajumu.

Finans€jums: Pasiititaja un Eiropas savienibas fondu finans€jums.

2. Nolikuma sanemsanas vieta, un citi
nosacijumi

2.1. Piegadatajs ar iepirkuma procediras aktualo informaciju, t.sk. nolikumu, ta

2.2

2.3.

24.

2.5.

pielikumiem, nolikuma grozijumiem, atbildém uz ieinteres€to piegadataju jautajumiem var
iepazities publiskaja timeklvietn€ iub.gov.lv. (turpmak — Iepirkumi).

Pasutitaja kontaktpersona, kura ir tiesiga iepirkuma procediiras gaita sniegt organizatoriska
rakstura informaciju par nolikumu: Aigars Staks, e-pasts: info@agile.lv

Papildu informacijas pieprasiSana. Informacijas apmaina starp Pasttitaju un piegadatajiem
notiek elektroniskas sarakstes veida. Atbildes uz jautdjumiem tiek pievienotas iepirkuma
dokumentiem.

Informacijas apmainai, kas neattiecas uz iepirkuma procediiras dokumentiem, piedavajumiem,
var izmantot mutvardu sazinu. Mutvardu sazinas saturs ir dokumentgjams rakstveida vai
audioierakstos, ja ta var ietekmét piedavajumu saturu un piedavajumu veérté€sanu.
Piedavajumu iesnieg§ana un atvérSana:



2.5.1.Piedavajums jaiesniedz elektroniski lidz 10.12.2025 plkst. 10:00, nosiitot to uz elektronisko
pastu info@agile.lv. P&c noteikta termina iesniegtie piedavajumi tiks atziti par neatbilstoSiem
nolikuma prasibam un tiks atgriezti iesniedz&jiem.

2.5.2.Piedavajuma iesniegSana ir pretendenta brivas gribas izpausme, tapéc neatkarigi no iepirkuma
procediiras rezultatiem, Pasiititajs neuznemas atbildibu par pretendenta izdevumiem, kas saistiti
ar piedavajuma sagatavoSanu un iesniegsanu.

2.5.3.Laika no piedavajumu iesniegSanas dienas lidz to atvérSanas bridim Pasiititajs nesniedz
informaciju par citu piedavajumu esibu. Piedavajumu vért€Sanas laika Iidz rezultatu
pazinoSanai Pasiititajs nesniedz informaciju par vértéSanas procesu.

3. Piedavajuma noformeésana un vertesana

3.1. Més gaidam detaliz€tus, profesionalus piedavajumus no piegadatajiem, kas pierada sapratni par
MI risinajumiem prasibu analizei un sp&j nodroSinat augstas kvalitates, droSu un izmaksu zina
efektivu risinajumu.

3.2 Pretendentam ir jaaizpilda un jaiesniedz $aja dokumenta noraditie dokumenti atbilstosi
formatam pielikumos Pielikums Nrl, Pielikums Nr2 un Pielikums Nr3.

3.3.Piedavajuma izvértéSanas kritérijs ir saimnieciski visizdevigakais piedavajums. Par saimnieciski
visizdevigako piedavajumu tiks atzits Iepirkuma nolikumam atbilstoSs piedavajums ar
vislielako iegiito punktu skaitu, ievérojot $adu punktu pieskirSanas metodiku:



Nr. Kiritérijs

Sistemas
ievieSanas
izstrades
izmaksas

K1
Sistemas
attistibas
redzéjums

K2

Par saimnieciski izdevigako tiek atzits piedavajums, kur§ ir sanémis vislielako punktu kopsummu

Metodika

Kritériju aprékina pec §adas formulas:

unK 1= (K1x/K1y)*10, kur

K1- pretendenta iegiitais punktu skaits
Kix — letaka piedavata cena no visiem
piedavajumiem
K1y — pretendenta piedavata cena

10 Punktus sanems pretendents, kura
piedavajums vislabak aprakstis kada veida
tiks 1stenoti projekta noraditie darbi. Citi
pretendenti Saja nodala sanems 0 punktus.

10 Punktus sanems pretendents, kurS
piedavas efektivako veidu (atrak, drosak) ka
iegiit etalonmodeli specifikacijai, kas nesatur
halucinacijas, un kurS ir iekSgji integréts,
neptretrunigs un pilnigs. Citi pretendenti Saja
nodala sanems 0 punktus.

5 Punktus sanems pretendents, kura
piedavajums  vislabak  aprakstis  visas
tehnologijas,  t.s.  infrastruktoru.  Citi
pretendenti Saja nodala sanems 0 punktus.

10 Punktus sanems pretendents, kura
piedavajums vislabak aprakstis iespéjamo
risingjuma arhitektiiru. Citi pretendenti Saja
nodala sanems 0 punktus.

20 Punktus sanems pretendents, kura
piedavata sistema vispilnigak sasniegs
projekta meérkus (doména neierobeZota
tehniskas specifikacija; 11dz 100% pabeigta;
iespgjams generé prototipu). Citi pretendenti
Saja nodala sanems O punktus.

(S). Punktu kopsumma tiek aprékinata saskana ar formulu:

S=K1+K2

Gadijuma, ja pirms tam, kad pienems lémumu par liguma slégSanas tiesibu pieskirSanu, vismaz divu
piedavajumu novertéjums ir vienads, Pasiititajs ka iz8kiroSo piedavajuma izveles kriteriju piemeros

KI.

Gadijuma, ja labaka piedavajuma sniedzg€js atsakas slégt Iigumu, Pasiititajs piedava ligumu slégt

nakamajam Pretendentam.

Maksi Apliecina
malais

punktu

skaits

Finansu
piedavajums
5  (Pielikums Nr2)

60 Pielikums Nr3)



4. Tehniska specifikacija

1. Ievads

Sis RFP (Pieprasijuma piedavajums) ir sagatavots IT konsultaciju uznemuma vajadzibam un nosaka

prasibas maksliga intelekta (MI) risindjumam programmatiiras SDLC fazei “prasibu analize”.
Projekta merkis ir izstradat specializ€tu risinajumu, kas, izmantojot vesturiskos prasibu datus un

LLM tehnologijas, sp&j generét biznesa prasibas no ierobeZota un dalgji strukturéta gala lietotaja
prasyjumu apraksta. Nemot véra, ka MI vislabak automatize rutinas, datu vaditas darbibas, §is

projekts tiecas optimizet prasibu specifikaciju izveidi, paatrinot un uzlabojot prasibu analizes

procesu.

RFP mérkis ir identific€t un piesaistit kvalificétu piegadataju, kas spgj izstradat MI risinajumu.

2. Projekta mérki

Etalon modelis prasibu aprakstiSanai: izveidot un apmacit etalonmodeli prasibu
specifikacijam, izmantojot vesturisko prasibu datu kopu. Merkis ir, lai modelis raditu bazi
biznesa vajadzibu formaliz€tai aprakstiSanai to potenciali automatiskai apstradei velak.

Automatizéta prasibu generésana: nodrosinat, ka sistéma no lietotaja sniegtajam, dalgji
strukturétajam prasibu pieprasijuma formam generé pilnigu prasibu specifikaciju. Sada
automatizacija samazinas manuala darba apjomu un paatrinas dokumentacijas sagatavosanu.

Integracija ar ML/LLM tehnologijam: izveidot sadarbspéju ar lielajiem valodas
modeliem vai embedding pakalpojumiem vektoru generéSanai un icklaut tos datu ieguves
procesa. lespejams izmantosim mazu valodas modeli (SLM), lai sp&tu semantiski
visefektivak apstradat specializ€tos pieprasijumus. Iespejams, ka ieviesisim risinajumu, kas
parveido prasibu tekstu semantiskajos vektoros, izmantojot, pieméram, teikuma embedingu
modelus (Sentence-BERT vai Universal Sentence Encoder), un izmanto Sos vektorus
modeléSana.

Vides un tehniska infrastruktiira: nodro$inat projekta istenoS$anai nepiecieSamo
infrastrukttiru (attistibas un produkcijas vide). Modelis biis izvietots konteinerizeta
risinajuma (Docker vai VM), vélams izvietojot Latvijai lokala datu izvietoSanas vieta. Tiks
izpétitas nepiecieSamas GPU un CPU jaudas, atmina un datu glabasanas prasibas, lai SLM
darbotos atbilsto$i prasibam.

Datu droSiba un privatums: nodro$inat, ka visi prasibu dati un apmacibas rezultati tiek
glabati un apstradati lokali, ievérojot konfidencialitates standartus. SLM pieeja lauj apstradat
sensitivus datus uznémuma telpas. Velamies nodrosinat datu SifréSanu un stingru piekluves
kontroli, ievérojot GDPR un citas normativas prasibas.

3. Darba uzdevums

Izstradatajam ir janodroS$ina sekojoSu prasibu realizacija.



4. Projekta budZets un laika grafiks

* BudzZets: projekta kopg&jais budzets ir paredzets 1idz 300 000 EUR (ieskaitot visus izstrades,
licenc€Sanas un ievieSanas izdevumus). Noradot budzeta diapazonu, mes laujam
piegadatajiem izstradat realistiskus piedavajumus, kas atbilst miisu finansu iesp&jam.

* Grafiks: projekta istenoSana planota 12 meéneSu laika no Iiguma parakstiSanas. Darba posmi
un galvenie etapi bils: prasibu apstiprinasana un sakotng&jas vides sagatavoSana; prototipa
(Proof of Concept) izstrade ar modela izveértéSanu; pilna apmacisana un integracija ar
velamajiem pakalpojumiem; test€Sana un nodoSana ekspluatacija. Grafiks tiks sadalits ar
atbildibas robezam, piem&ram, prasibu validacija, PoC prezentacija, starpptestéSana un gala
pienemsana.

5. Projekta rezultati

* Apmacits valodas modelis: Pilniba apmacits modelis ar optimiz&tiem svariem un
konfiguracijam, gatavs lietoSanai prasibu analizes uzdevumos. Modelis var biit specializéts
valodas modelis, vai eso§a LLM izmantoSana kopa ar pielagotiem paliglidzekliem.

* Dokumentacija:

* Lietotaja rokasgramata, kas apraksta, ka izmantot risinajumu.
» Tehniska dokumentacija, kas ietver modela arhitektiiru, apmacibas procesu un
integracijas detalas.

* Integracijas kods: Pielagots izejas kods (source code), ietverot norades uz visam
izmantotajam bibliotekam, to versijam, ka art visiem on-line rikiem, ar visu nepiecieSamo
pieejas informaciju (tehnisko, finansialo, organizatorisko), kas nepiecieSama to darbinasanai.
Skripti un kods, kas nodrosina modela pilnigu un nevainojamu darboties sp&ju.

» Instalacijas pakotne: Pilniga pakotne ar instrukcijam, kas lauj izvietot risinajumu
atkartojama vide.

Darba uzdevums

Biznesa idejas apraksts

Merkis veidot sistému, kas izmanto ETALON sistémas veidotu, lai automatiski generétu cilvékiem
saprotamas tehniskas specifikacijas prasibas da7adam sistémam. Sis prasibas tiks uzraditas klientam



(kurs var nebiit tehniski zinoss), lai vins varétu izvéléties nepiecieSamas funkcionalitates un tas
pielagot.

Optional: Lai ar1 Saja bridi Al riki to pilniba neabalsta, virziena mérkis ir, ka prasibam jabiit
pietiekami detalizétam, lai no tam biitu iesp€jams atri izveidot stradajoSu prototipu sistémai.

Soli mérka sasniegSanai:

ETALON sistemas izveide: Sadalit sistemu modularas, saprotamas dalas. Katrs modulis
(piem., CRM, ERP, EAM) un pat apaksfunkcijas tajos jaapraksta vienkarsa valoda.

»  Tehnisko specifikaciju repozitorija izveide: Katra funkcionalitate jadokumenté ka tehniska
prasiba, kas ir viegli saprotama netehniskai personai. Ietver:

* Sadarbias mehanisma izveide: Izveidot veidu, ka klients var definét savas vajadzibas,
parskatit prasibas (iesp€jams, grupétas péc biznesa jomam) un atzimeét vajadzigas. Var bt
timekla aplikacija vai dokuments ar izvéles riitinam.

* Prasibu karteSana uz ETALON moduliem un trikstoSo prasibu izveidoSana. Zinat, kuri
ETALON moduli (un iesp&jams — specifiskas konfiguracijas) atbilst katrai prasibai.

* Optional: Iespgjams Al var méginat generét sistémas kodu no prasibu kopuma, vizuala
izskata vai pamata funkciju demonstracijai.

» Iteracija un pilnveidoSana: Mijiedarbojotie ar klientu papildinat prasibas, mainit, 1idz iegiist
pabeigtu dokumentu.

Sistemas infrastruktiira ir izvietojama makoni, gan uz lokala severa.

Sisteémai jabtt spéjigai izmantot aréju LLM vai embeddings servisu prasibu teksta parveidei
semantiskos vektoros. Tiks izpeétitas iespéjas izmantot LLM (pieméeram, Hugging Face API, AWS
Bedrock vai atverta koda embedding modelus) prasibu dokumentu vai teikumu embedings
veidoSanai (Universal Sentence Encoder, Sentence-BERT u.c.).

Jaizveido datu plisma, kur vektorizétie prasibu reprezentéjumi tiek saglabati vektoru datubazé vai
meklétaja (pieméeram, FAISS, ChromaDB) papildu analizei. Modelim risindjums veido savienojumu
ar So vektoru glabaSanas slani, nodroSinot efektivu mekléSanu un lidzibu aprékinasanu, vai izmanto
vektorus apmacibu procesa.

Izmantojami atvérta koda valodas modeli ar komerciali pienemamam atlaujam. Izstradatajam
japierada izvéléta modela atbilstiba prasibu analizes uzdevumam un jaapraksta ta pielagosana (fine-
tuning) uz pieejamajiem datiem. Jaizverte piemerotaka arhitektira (LLaMA, Bloom, GPT-J u.c.)
atbilstoSi daléji strukturétu biznesa prasibu apstrades sp&jam.

Tehniskas prasibas:

FUN-1 Etalon specifikacijas izveidoSana



Izmantojot labas prakses paraugus izveidot sakotnéjo etalon IT specifikaciju. Apjoms 300-500
funkcionalas prasibas, 100-200 nefunkcionalalas prasibas. Par katru prasibu sasvakt informaciju
(sk. Pielikums Nr1). Tas tiks sauktas par pamatprasibam.

- Izmantot labas prakses paraugus, sagatavot atseviskas prasibas. Prasibam jabiit PPA Iimeni

- Izstradat atkartojamu treninu “pipeline” (skriptus), kas lauj modelim apmacities vairakkart ar
daZadiem parametru iestatijumiem. NodroSinat versiju kontroli mode]u svaru izmainam un
optimizacijas atslegvardus efektivitates paaugstinasanai.

- vienlaikus izveidot datu bazes ER modeli, kas satur tabulas un kolonnas uz kuram atsaucas
specifiskas prasibas.

- izveidot modulu sarakstu, kas grupés TS prasibas

- prasbas struktiira un datu lauki atbilstosi Tabula 1, bet izstrades laika struktiira var tikt
papildinata.

Izvade CSV vai JSON formata.

Jaizmanto: Tabulal.

FUN-2 Papildu prasibu pievienoSana etalonspecifikacijai

Specifikacijas bagatinasana. Izmantojot Pasiititdja nodroSinatos piemérus (PDF vai DOCX forma),
izdalit atseviSkas prasibas un parbaudit tas attieciba pret etalonspecifikaciju. Ja prasiba ir ietverta
etalona, to ignoreét. Ja ta papildina, veidot prasibas variaciju. Ja tada vispar nepastav- veidot jaunu
prasibu, atbilstoSi etalon prasibas struktirai (saglabajot pazimi, ka ta ir pielikta prasiba) pievienot
etalonspecifikacijai.

FUN-3 Etaloninterviju Sabloni projekta apjomam

Izmantojot industrijas pieredzi, sagatavot etaloninfervijas Sablonu, formata, ka to var izmantot Al
charbot, kas ir pietiekams sistémas ietvara, konteksta un apjoma noteikSanai. Etalonintervijas
galvenie lauki, sk. Pielikums Nr.1. Lauki var tikt mainiti un precizeéti izpétes laika.

Jaizmanto: Tabula?.

FUN 4 Etaloninterviju Sabloni lietotajstastiem

Izmantojot industrijas pieredzi, sagatavot etaloninfervijas Sablonu, formata, ka to var izmantot Al
charbot, kas ir pietiekams lietotajstastu generéSanai. Etalonintervijas galvenie lauki, sk. Pielikums
Nr.2. Lauki var tikt mainiti un precizéti izpétes laika.

Jaizmanto: Tabula3.

FUNS - Prasibu kataloga izveidoSana



Relaciju datu baze izveidot datu modeli un CRUD formas visu prasibu datu uzkrasanai, t.s.
izveidojot nepiecieSamos klasifikatorus, prasibas versijas, pazimes par prasibas statusiem.

- [Ar labojumiem 14/11/2025] Izstradatajam jaspeéj kvalitativi definét un aizpildit datu kopas, kas
tiks izmantotas reguldrajas izteiksmés. T.i. gan definét datu kopas struktiiru, gan definét tas
vertibas. NepiecieSamas datu kopas ietver, neizsmeloSi sadus katalogus:

* standart specifikacijas modulu saraksts, un to apraksts (piemeéram, notifikaciju modulis);
* standarta lietotaju lomu hierarhisks saraksts un tiem raksturigie moduli;

* citi saraksti, kas var rasties izpétes laika.

FUN-6 Verifikacijas agenti

Izmantojot Al rikus Izveidot nepiecieSamos agentus, kas raditi specifikacijas kop&jas konsistences
parbaudiSanai. Tas ietver atbildes uz Sadiem jautajumiem?

- vai prasibu grupas atbilst problémas doménam?

- vai prasibu grupa ir visas vajadzigas prasibas?

- vai prasibas nedublgjas starp vairakam grupam?

vai eksisté virsprasibas uz ko atsaucas konkréta prasiba?
- vai virsprasiba ir logiski saistita ar prasibu?

- vai prasibas esoSie datu lauki atbilst ER modelim?

Optional: Jaizpéta citi iespéjamie varianti konsistences parbaudiSanai.

FUN-7 Reversais Chatbot

Izveidot Al intervetaju, kas ar balsi vai rakstiski izjauta lietotaju, lai aizpilditu Sablonu informaciju
par sistémas apjomu un par lietotajstastiem.

- Paredzét iespéju uzdot chatbotam strukturétu informacijas datu kopu, kas tam rezultata ir
jaaizpilda.

- Paredzet iespeju iespraukties saruna klientam neredzami vai parpemt sarunu (persona uzdod
jautajumus),

- Al sagatavo intervijas kopsavilkumu, sistemas prasibu apraksta forma, ko saskanot ar lietotaju

- izveido agentu, kas sp&j novertet, atbildes, kas nav profesionalas (vai pretrunigas), un sagatavo
jaunu template (apakSkopa no orginala, atkartotai intervijai ar citiem lietotajiem.

- apvieno interviju datus, un sagatavo detalizétu sistémas tvéruma dokumentu.

- apvieno interviju datus, un sagatavo detalizétu sistémas lietotajstastu dokumentu.



FUN-8 Specifikacijas struktiiras veidoSana

Al engine, kas balstas uz tvéruma dokumentu un lietotajstatiem, un ieprieks definétiem algoritniem
izveido sagaidamas specifikacijas satura raditaju (prasibu grupas un katra grupa paredzétas
prasibas).

- Pirms tam ir sagatavotas un konfigurétas semantiskas sagataves, kas ietver iespgjamos strukturalos
elementus klasifikatoru ar moduliem, klasifikaotru ar prasibu veidiem utt, kas tiks izmantotas
generésanai.

- prasibuu sarakstam jabit pilnigam un gatavam saskanoSanai ar gala pasiititaju.

FUN-9 Specifikacijas prasibas piemeklésana
Al engine, balstoties uz pieejamo informaciju piemeklé etalonprasibu, parveido to atbilstoSi

nepiecieSamajam kontekstam.

- Jabiit konfiguréjamam, pie kadas nenoteiktibas Iimena sistéma atzist, ka prasibu nav iespgjams
definét.

- Izveidot experta darba vietu, kas parskata jaunizveidotas prasibas un precize tas pec vajadzibas.

FUN-10 Specifikacijas prasibas radiSana

Al engine, balstoties uz pieejamo informaciju rada jaunu prasibu, kas tiek validéta pret
etalonmodeli un to apstiprina eksperts, prasibas veids ir jaunaudze. Darbibas rezultata
etalonmodelis klist “lielaks”, un satur papildus funkcionalitati, kas var tikt izmanota specifikaciju
generésanai.

Prasiba tiek radita izmantojot visus projekta artifaktus, t.s. LLM izsaukumus, vietéjo mazo valodas
modeli, datu izgtiSanu no vektoru datu bazes un variaciju veidoSana un variacija.

Optional:izpétit vai vai Apmacit SLM, attieciba uz etalonmodeli, lai uz tas spétu atbildét ar
visatbilstoSako prasibu.

FUN-11 Specifikacijas generésana

Izveidot integrétu vidi, kas izmanto Saja projekta izveidotos artifaktus vienotas specifikacijas
izveidoSanai. Noteikt, ka lietotaja ievads (Seitt pieejamie artifakti) tiek parvérsts galigaja prasibu
specifikacija. Izveidot skaidru plismas modeli, kura lietotaja prasijumi tiek apstradati, apvienojot
atbildi ar LLM vektoru analizi, lai izveidotu gala dokumentu atbilstoSi definétiem integracijas
punktiem.

FUN-12 NepiecieSamas lietotaja saskarnes

Izveidot lietotaja interfeisu un API, kas lauj gala lietotajam ievadit prasibas un sanemt izveidoto
prasibu specifikaciju. Rikam jabiit konfiguréjamam (pieméram, ar iespéjam pievienot noteiktas



prasibu kategorijas, definét noteiktus parametru témas u.c.) un lietotajam draudzigam. Galvenas
darba vietas:

1. Intervéjama darba vieta — Chatbot uzdod jautajumus.

2. Experta-novérotaja darba vieta — redz intervijas gaitu, fona var korigét sarunu
3. Prasibu CRUD datu bazes darba vieta.

4. Generators, t.s. ar iespgju labot orginalprasibas

5. Administratora DB — klasifikatori, lietot3ji u.c.

6. Integracijas un izvadresursi:

-Atlassian, GitLab, Odoo vai cits prasibu parvaldibas r1ks;
-Eksports uz DOCX, PDF, JSON vai YAML (dev-friendly formata);
-Nepartraukta atjaunoSana (auto-sync ar arhitektiiras repozitoriju).

FUN-13 Tehniska vide, izveide

Konfigurét nomatu attistibas vidi ar nepiecieSamajiem virtualajiem serveriem un/vai konteineru
platformu (Docker/Virtuala Masina). Izstradat pamata infrastruktiiru, lai biitu iespéja atri testét
mode]us. Nomas izmaksas sedz Izstradadatajs.

- [Ar labojumiem 14/11/2025] Uzstadit privatu kopiju GPT-OSS -20B un GPT-OSS-120B,
salidzinat modelu veikspteju projekta uzdevumu istenosanai. Nemt vera, ka noraditais LLM modelis
var prasit lidz 80GB GPU, 64GB RAM, 100GB SSD, kas izstradatajam ir jaspej nodrosinat uz
projekta laiku, uzdevumu izpildes briZos.

- Izméginat 3-5 atvérta koda valodas modelus prasibu tekstu apstradei, veicot sakotng&jo apmacibu
un salidzinot to sniegumu. IpaSu uzmanibu pievérsis mazo modelu efektivitatei, jo tie ir vieglak
pielagojami konkrétai jomas datu niSai. Salidzinasana ietvers mode]u arhitektiiras Tpatnibas,
apmacibas prasibas un veiktspéju prasibu generésana.

- Visi komponenti (modelis un atbalsta sistémas) jaiesaino Docker konteineros vai VM attélos.
Izstradatajam japaredz izvietoSanas iespéjas gan konteinerizéta, gan virtualizéta vide. Jadefiné
prasibas RAM, CPU, GPU. JanodroSina atbilstiba mérka platformai (cita datu centra).

-Sagatavot visu nepiecieSamo komplektu sistemas uzstadiSanai: Docker konteinerus vai virtualas
masinas attélus ar visu konfiguraciju, instalacijas skriptus un detalizétu dokumentaciju. NodroSinat,
lai piegade ieklauj instalacijas un iestatiSanas instrukcijas meérka datu centra vide.

FUN-14 Razosana, ievieSana

Sniegt atbalstu risinajuma uzstadiSanai gala vide (uznémuma datu centrs vai izvéléta makonu
platforma). Veikt nepiecieSamas migracijas un testéSanas aktivitates, lai risindjums darbotos pilna
jauda péc ievieSanas.

- NepiecieSams nodroSinat savienojamibu ar uznémuma iekSéjiem rikiem (Zulip,
Nextcloud,OpenProject), lai nodroSinatu datu plismu. Integracijas punkti jadefiné un jakonfigure —
pieméram, API vai datu pievienoSanas veida.



FUN-15 Drosiba un datu apstrade

Visam sistémas komponentém jaatbalsta SifréSana datu glabaSanas un parsiitiSanas laika. Jaievies
autentifikacija, autorizacija, piekluves kontrole. Jaatbilst GDPR un citiem saistoSiem normativiem
sensitivu datu apstradei. Jaizstrada iekSejas datu apstrades politikas.

Tabula Nr1: Prasibas struktiira

Struktiira katrai prasibai:

1.

©® N o 0~ D

Prasibas ID - unikals identifikators, lai varétu atsaukties.

Nosaukums - 1ss aprakstoSs nosaukums.

Kategorija - piederiba funkcionalajai jomai (piem., CRM, Sales, Inventory utt.).

Apraksts - detalizéts, bet cilvekam saprotams apraksts par to, ko sistémai vajadzetu darit.
ETALON modula kods - kur§ ETALON modulis (vai moduli) nodro3ina So funkcionalitati.
ETALON virziena kods — virziens, kura modulis atrodas .

ETALON lauki - kuri lauki ir iesaistiti (ja attiecas).

ETALON skati - kadi skati (formas, saraksti, kanban) ir iesaistiti.

9. ETALON darbibas - kadas darbibas (metodes) ir jaizsauc.

10.ETALON darbpliismas - vai ir iesaistitas kadas darbpliismas vai automatiskas darbibas.

11.ETALON atskaites - kadas atskaites vai diagrammas ir saistitas.

12.ETALON tiesibas - kadas lomas un piekluves tiesibas ir nepiecieSamas.

13.Integracijas punkti - ka S1 prasiba integréjas ar citam prasibam vai aréjam sistemam.

14.Konfiguracijas prasibas - kadas ir noklusétas vertibas vai konfiguracijas, kas

nepiecieSamas.

15. Faili — gadijuma, ja prasibas dalu rakstoro kada diagramma (s), to var pievienot atseviski.

16.Piemeéri - izmantojuma piemeéri, lai palidzétu saprast.

Piemeérs prasibai:

Prasibas ID: CRM_001

Nosaukums: Iespéju parvaldiba

Kategorija: CRM

Apraksts: Sistema jalauj izveidot un parvaldit pardoSanas iesp€jas. Katrai iespgjai jaietver
informacija par klientu, nosaukumu, paredzamo vertibu, pardoSanas posmu un atbildigo pardeveju.



Iespéjas javar parvietot pa daZzadiem posmiem, pieméram, "Jauns", "Kvalificéts", "Piedavajums
nositits", "Uzvaréts", "Zaudéts".

ETALON modula saistiba: crm

ETALON modelis: crm.lead

ETALON lauki:

* name: lesp&jas nosaukums

» partner_id: Klients

* planned_revenue: Paredzama ienémumu vértiba
» stage_id: PaSreizéjais posms

» user_id: Atbildigais pardeveéjs
ETALON skati:

¢ Kanban skats: crm_lead_kanban
e Formas skats: crm_lead_form

e Saraksta skats: crm_lead_list
ETALON darbibas:

* action_set_won: Markét ka uzvarétu

* action_set_lost: Markeét ka zaudétu
ETALON darbplismas:

* Automatiska e-pasta siitiSana, kad iesp€ja tiek parvietota uz noteiktu posmu.
ETALON atskaites:

» Jespgju parskats pa posmiem
ETALON tiesibas:

* CRM loma: piekluve lasit/rakstit

Konfiguracijas prasibas:

* Noklusétie posmi ir jaiestata
Piemeri:

* Pardeveéjs izveido jaunu iespéju no potenciala klienta, ievada paredzamos iepnémumus un péc
tam parcel to pa posmiem lidz nosléegumam.



Tabula Nr2: Sistémas apjoms etalona piemeérs

Kategorija

Apakskategorija

Sistemas mérkis Biznesa merkis

Problémas
risinajums
Vertibas
piedavajums

Domeéna apraksts Nozares specifika

Lietotaju
personas

Funkcionalas
prasibas

Tehniskas
ipasibas

Lietojuma
scenariji

Biznesa
noteikumi

Terminologija

Biznesa procesi
Galvenas lomas
Lietotaju merki

Demografija
Apgiutibas Iimenis

Galvenas iespéjas
IerobeZojumi
Integracijas

Platforma
Lietojamiba

Datu prasibas

Tipiskas pliismas
RobeZgadijumi
Migracija

Validacijas
noteikumi

Darbpliismas

Politikas

Apraksts
Galvenais

komercialais mérkis

Kadu problemu
risina sistéma

Kadu vertibu sniedz

lietotajiem

Kada nozaré darbojas

Nozares specifiski
termini

Kadi procesi tiek
automatizeti

Kas ir galvenie
lietotaji

Ko vini véelas
sasniegt

Vecums, izglitiba,
pieredze

Tehniskas zinasanas
Kadas darbibas var

veikt
Ko sistéma nedara

Ka sadarbojas ar
citam sistémam

Kur tiks izmantota

Veiktspéjas prasibas

Kadi dati tiek
apstradati

Ka lietotaji strada

Iznémuma situacijas

Pareja no vecas
sistémas

Datu parbaudes
noteikumi

Procesu secibas

Uznemuma politikas

Piemeérs
Palielinat pardoSanas apjomus par
30%

Automatizét pasttijumu apstradi

Ietaupa 10 stundas nedéla

E-komercija, veselibas apriipe,
finanses

SKU, CRM, ROI, KPI

PardoSana, noliktava, klientu serviss
Administrators, Lietotajs, Klients
Atri apstradat pasitijumus

25-45 gadi, vid€ja tehniska pieredze
lesacejs, Videjs, Pieredzgjis
Pievienot produktu, generét rekinu

Neapstrada maksajumus arpus
platformas

Maksajumu varteja, piegades
pakalpojums

Timeklis, mobils, dators
Ielades laiks < 3 sekundes
Klientu dati, pasttijumi, maksajumi

PieslegSanas — MekléSana —
Pirkums

Tikla kliime, nepareizi dati

Datu imports no Excel

E-pasta formata parbaude
Apstiprinajums — Apstrade —
Piegade

Atdeves noteikumi, konfidencialitate



Tabula Nr3: Lietotajstastu etalona piemérs

Jautajumi:

1. Kads ir juasu produkts/dienasts?

2. Kuri ir 3... galvenie lietotaju veidi?

3. Kadas ir 5... galvenas lietas, ko sistémai jaspéj?
4, Kads ir tipisks darba dienas scenarijs?

5.

Etalonsablona dati lietotajstastiem

Moduli:
- [Modula nosaukums]: [1ss apraksts]
- [Modula nosaukums]: [1ss apraksts]

Procesi: [Procesa nosaukums]

1. solis: [kas notiek]

2. solis: [kas notiek]

Iznakums: [ko gaidam]

Iznémumi: [kas var noiet greizi]

Elements Formats Piemers

Lietotajstasta Ka [LOMA], es vélos Ka [veikala administrators], es vélos [pievienot
struktiira [MERKIS], lai [VERTIBA] jaunu produktu], lai [klienti varétu to iegadaties]
Alfciep.t.;.:mces Dots, kad [nosactjums] Dots, kad [produktam ir aizpildits nosaukums un
kriteriji cena]

Nedots, kad [nosacijums]  Nedots, kad [cena ir negativa vai tuksa]
Prioritate Augsta/Vidéja/Zema Augsta
Sareigitiba 1-5 (vl‘-_V1enkarss, > 2

sarezgits)

Saistitas prasibas Prasibu ID PROD 001, USER_003



Pielikumi

Informacija par pretendentu:

Pielikums Nrl.
Pieteikums dalibai iepirkuma

Pretendenta nosaukums:

Registracijas numurs:

Juridiska adrese:

Bankas rekviziti (bankas nosaukums,
bankas konta Nr.):

Vaditaja vai pilnvarotas personas
amats, vards un uzvards:

Kontaktpersona:

Kontakttalrunis:

E-pasta adrese:




Pielikums Nr2.
FinanSu piedavajums

Nosaukums Skaits | Cena EUR bez Cena EUR bez
PVN par vienu PVN
vienibu

Apmacibas datu vienibu 1000

sagatavoSana, ieskaitot modela
integritates parbaudi (vienibas)

Infrastruktiras un LLM 12
pakalpojumu nomas izmaksas
(menesi)

Risinajuma izstrades, ievieSanas
izmaksas atbilstosi prastbam

Cena kopa EUR bez PVN

PVN summa, EUR

Kopgja cena ar PVN, EUR

Pakalpojuma sniegSanas laika grafiks:
Pakalpojumu apnemamies realizét laika perioda

Apliecinu, ka FinanSu piedavajuma piedavataja cena ievertetas un ieklautas visas ar pakalpojuma
sniegSanu saistitas izmaksas, tai skaita, darbaspéka, tehnisko resursu, transporta izmaksas, ka ari
pelna, iespg&jamie riski (to noverSanas vai samazinaSanas) un citas iesp&jamas ar pakalpojuma
sniegSanu saistitas izmaksas, ietverot visus piemérojamos nodoklus, iznemot pievienotas vertibas
nodokli. Apzinos, ka nebiis tiesibu pieprasit piedavatas ligumcenas paaugstinasanu un pasiititajs
nemaksas vairak, neka noteikta ligumcena.

Vards, uzvards: Pretendenta parstavis ar parstavibas tiestbam vai ta pilnvarota
persona

Amats:

Paraksts:




Pielikums Nr3.
Piedavatas pieejas apraksts.

Briva teksta pretendents apraksta:
» kada veida tiks Tstenoti projekta noraditie darbi,
» kadi bus izmantojamie riki,
* kadas tehnologijas/inovacijas tiks izmantotas,
* kada ir iespgjama risinajuma arhitektiira,
* kads ir sagaidamais rezultats
» ka tas varétu integréties ar SDLC parvaldes rikiem,
* inovaciju veidi, idejas par to ka realizet labak, piedavatie alternativie risinajumi.



