TEHNISKA SPECIFIKACIJA MAKSLIGA INTELEKTA (Al) AGENTS B2B KLIENTU MEKLESANAI

UN BUVMATERIALU TIRGUS ANALITIKAI

Parametrs

Prasiba un tas konstatéSanas/parbaudes metode

1. Sistemas mérkis un
pamata pielietojums

Prasiba: Japiegada Al agents —virtuals B2B pardoSanas un
analitikas asistents, kas automatizé klientu mekléSanu, tirgus
analizi, un prognozéSanu (pieprasijums, iepirkumi, marza)
bavmaterialu vairumtirdzniecibas nozarei Baltijas valstis
(paplasinams uz ES).

KonstatéSanas metode: Pasutitajs parliecinas, ka sistémair
instaléta vai pieejama makoni, autorizéjoties ar izveidotiem
lietotaju profiliem.

2. B2B klientu
meklésanas modulis -
Datu avoti un ieguve

Prasiba: Sistémai automatiski jaiegust dati no Sadiem avotiem:
LinkedIn, uznémumu registri, blvniecibas/iepirkumu portali,
uznémumu majaslapas, socialie tikli un Google (deep public
info) atbilstoSi GDPR un platformu noteikumiem.

KonstatéSanas metode: Parbaudes (UAT) laika Pretendents
demonstré automatisku datu ievakSanas procesu. Sistema
japaradas vismaz 50-100 jauniem mérka uznémumiem menesi
un 30-60 kvalificeétiem kontaktiem.

3. B2B klientu
mekléSanas modulis -
Atlases kritériji un
lemumu pienémeji

Prasiba: Algoritmam jafiltré uznémumi péc: nozares, izméra,
projektu aktivitates, geografijas un potenciala patérina.
Jaidentificé CEO, iepirkumu vaditajs, bavdarbu/projektu vaditajs,
komercdirektors un noliktavas vaditajs. Kontakti javerificé
(LinkedIn atbilstiba, amats aktuals pédéjos 12 mén., e-pasta
domeéns).

KonstatéSanas metode: Pasititajs sistéma manuali parbauda
20 nejausi izveéletus sistémas generétus kontaktus un to
atbilstibu definétajiem meérka segmentiem .

4. B2B klientu
meklésanas modulis -
Datu kvalitate un
eksports

Prasiba: Sistémai janodrosSina datu deduplikacija (péc
nosaukuma, domeéna, reg.nr.), klidu limenim esot <5%.
Jaaprékina uzticamibas reitings (0-100) un jaatbalsta "do not
contact" saraksts. Janodrosina datu eksports CSV/Excel un JSON
formatos ar vismaz 15 obligatajiem datu laukiem (nosaukums,
reg.nr., u.c.).

KonstatéSanas metode: Generéta testa eksporta faila vizuala
parbaude; sistéma tiek ievadits "do not contact" e-pasts -
sistémai tas jabloké. Deduplikacijas raditajs tiek aprékinats no
100 ievaditiem testa ierakstiem.

5. Analitikas modulis -
Datu avoti un precu
grupas

Prasiba: Sistémai jaanalize iek$éjie dati (ERP/CRM: pardoSana,
krajumi, cenas, atlaides) un aréjie dati (blvniecibas indikatori,
konkurentu cenas, iepirkumi, sezonalitate) . Dati jastrukturé
vismaz 10 galvenajas precu grupas (piem., sausie maisijumi,
siltumizolacija u.c., pielagojami ADPRO katalogam) .

KonstatéSanas metode: Lietotaja saskarné (Ul) jabat redzamai
iespé€jai filtrét datus péc visam noraditajam 10+ pre€u grupam
un abu tipu datu avotu indikatoriem.

6. Analitikas modulis -
Funkcionalitate

Prasiba: Sistémai jaatspogulo pardoSanas analize pa preCu
grupam, SKU un klientiem, top/bottom grupas, cenu
izmainu/atlaizu efektivitate un klientu A/B/C segmentacija, ka ari
cross-sell iespéjas .




KonstatéSanas metode: Pasititajs sistemas paneli (dashboard)
vizuali parbauda katras uzskaititas analitiskas funkcijas un
grafiku pieejamibu.

7. Pieprasijuma
prognozeésanas modulis
(Demand Forecast)

Prasiba: Javeido prognozes pa grupam, SKU, klientiem un
regioniem uz 4-12 nedélam un 3-6 ménesSiem (vienibas un EUR) .
Modeliem janem véra sezonalitate, trendi un notikumi (akcijas),
ar iespéju prognozi labot manuali (human-in-the-loop) . Jaieklau;j
zema/bazes/augsta scenarija intervali un faktoru skaidrojums .

KonstatéSanas metode: UAT testéSana prognozes MAPE kludai
galvenajam grupam jabut < 15-25% (salidzinot ar vésturiskajiem
datiem). Ul jabut iespé&jai manuali parrakstit (overwrite) prognozi.

8. lepirkumu
prognozeésanas modulis
(Procurement Forecast)

Prasiba: Sistémai jageneré pasatijuma apjoma, datuma un
droSibas krajuma (safety stock) ieteikumi, ka ari piegades riska
signali . Jabat iestradatiem 3 scenarijiem: bazes,
optimistiskajam un konservativajam.

KonstatéSanas metode: Generéta testa atskaite, kura noradits
konkrétam SKU ieteicamais reorder datums, apjoms un
izvélétais scenarijs. Mérkis: demonstrét potencialu "out-of-
stock" samazinat par 15% un "overstock" par 10%.

9. Marzas un
rentabilitates
prognozésana

Prasiba: Jaanalizeé un japrognozé bruto marza, atlaizu un
logistikas ietekme . Prognozei jablt pieejamai nakamajam
meénesim un ceturksnim pa grupam un TOP klientiem .

KonstatéSanas metode: Sistémas moduli tiek izguta marzas
prognoze nakamajam meénesim; sistémai jademonstre datu
analitika, kas atbalsta marzas pieaugumu par +1-3
procentpunktiem prioritarajas grupas.

10. Klientu iepirkumu
plana generésana

Prasiba: Al agentam automatiski jasagatavo prognozes klientiem
(pasutijumi, preces, cenas, cross-sell) Excel un PDF formatos, ka
ari ka CRM piezime.

KonstatéSanas metode: Pasititajs klik§kina "Generét prognozi
klientam X" un parliecinas, ka tiek lejupieladéts strukturéts Excel
un PDF fails, un tiek nosutits API pieprasijums uz CRM.

11. Atskaites
(Dashboards) un
zinojumi

Prasiba: Sistémai jaatbalsta vismaz $adi 6 parskati: Weekly
Sales & Trend Brief, Monthly Category Performance, Demand vs
Actual, Stock Risk, Margin & Discount Impact, Key Accounts
Forecast . Jaatspogulo KPI (apgrozijums, marza, MAPE, inventory
turnover, TOP 20 klienti péc pelnas) .

KonstatéSanas metode: Pasititajs sistéma atver visus 6
noraditos skatus un parliecinas, ka metrikas tajos ir aktivas un
vizualizétas, atjaunojoties <5 min péc datu ielades.

12. Integracijaun
Arhitektara

Prasiba: Janodrosina automatiska ETL ielade no ERP, CRM,
noliktavas uzskaites un Excel (MVP rezimam). Datu atjaunoSanai
janotiek vismaz 1x diena. Jabut datu validacijai un kladu
zurnalam (error log). Datubaze (ieteicams PostgreSQL) ar lomas
balstitu piekluvi un datu SifréSanu.

KonstatéSanas metode: API testéSana un error log apskate.
Pretendents demonstré vismaz 4 atskirigus lietotaju lomu
(admin/sales/analyst/procurement) profilus un to tiesibu
atSkiribas. Sistemas pieejamibas (SLA) mérkis: 99%.

13. DroSiba, Riski un
GDPR

Prasiba: Visam darbibam javeido audit log. Jaatbalsta GDPR
(tiesibas tikt aizmirstam, datu minimizacija, Zurnali). JanodroSina
risku mitigacija: "Master Data" tiriSana, cilvéka apstiprinajums




kritiskam prognozem un noteikums "no automatic decisions
without review" .

KonstatéSanas metode: Tiek veikta izmaina prognoze un
parbaudits audit log ieraksts (kas, kad un ko mainija). Tiek
parbaudita "apstiprinat/noraidit” (review) poga pie automatizéti
generétiem kritiskiem lémumiem.




