e Finanse II
L Eiropas Savieniba 2027
NextGenerationEU acionaleis
IEPIRKUMA PRIEKSMETA
Madksliga intelekta, digitalo risindjumu un lietojumu platformas
izveide un uzturésana
(iepirkuma identifikacijas numurs LITK/IEP/2026/05)
NOLIKUMS UN TEHNISKA SPECIFIKACIJA

Riga, 2026. gada 23. marta

Grozijumi Nr. 2 2026. gada 7. aprili

1. Pasutitajs:
Biedriba , Latvijas Informacijas tehnologiju klasteris” (Latvijas IT Klasteris)
Registracijas Nr. 40008121251
Juridiska adrese: Dzirnavu iela 91 k3 - 19, Riga, LV-1011
Talrunis: +371 27079926
Kontaktpersona: ElImaara-Aiga Timma, Attistibas un komunikacijas vaditaja, e-pasts: itcluster@itbaltic.com

2. Pretendents:
Piegadatajs (fiziska vai juridiska persona), kas atbilst iepirkuma procediiras dokumentacija izvirzitajam
prasibam.

3. Tss iepirkuma priek$meta apraksts

Maksliga intelekta un digitalo risinajumu un lietojumu platformas izveide un uzturésana

4. lepirkuma liguma veids: Pakalpojumi

lepirkums tiek veikts projekta “EDIC uznémumu digitalo prasmju attisttba” (projekta liguma Nr.
Nr.2.3.1.2.i.0/1/24/1/CFLA/001) ietvaros, sadarbiba ar Centralo finansu un ligumu agentaru (CFLA).

lepirkums tiek veikts saskana ar:

= 2017.gada 1l.marta Ministru kabineta noteikumiem Nr.104 ,Noteikumi par iepirkuma procediru un tas
piemérosanas kartibu pasutitaja finansétiem projektiem”, turpmak — MKN Nr.104;

= 2022.gada 13.septembra Ministru kabineta noteikumiem Nr.577 “Latvijas Atvese|oSanas un noturibas
mehanisma plana 2. komponentes "Digitala transformacija" 2.2. reformu un investiciju virziena
"Uznémumu digitala transformacija un inovacijas" 2.2.1.r. "Uznémeéjdarbibas digitalas transformacijas
pilna cikla atbalsta izveide ar regionalo tvérumu" 2.2.1.1.i. investicijas "Atbalsts Digitalo inovaciju centru
un regionalo kontaktpunktu izveidei" istenosanas noteikumi”, turpmak — MKN Nr.577.

5. Paredzama liguma izpildes vieta: Latvija

6. Paredzamais liguma izpildes termins: 19.06.2026.
7. lepirkuma paredzama ligumcena bez PVN: 40 000,00 EUR

8. Eiropas Savienibas fondu iestade vai cita arvalstu finansu palidzibas starpniekinstiticija vai
apsaimniekotajs, ar kuru finanséjuma sanéméjs ir noslédzis ligumu par projekta istenosanu vai kurs
apstiprinajis projekta iesniegumu, vai kuram planots iesniegt projekta iesniegumu:

Centrala finansu un ligumu agentdra (CFLA)

9. Atbalsta aktivitates nosaukums:
2.2.1.1.i.. investicija "Atbalsts Digitalo inovaciju centru un regionalo kontaktpunktu izveidei”.


mailto:itcluster@itbaltic.com

10. Pretendenta atbilstibas nosacijumi
10.1.Visparéjas atbilstibas nosacijumi:

10.1.1.
10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

Pretendents ir fiziska vai juridiska persona.

Pretendents ir registréjis savu saimniecisko darbibu atbilstosi savas rezidences valsts
likumdoSanas noteiktaja kartiba, VAl pretendents fiziska persona registré savu saimniecisko
darbibu pirms iepirkuma liguma noslégsanas gadijuma, ja tiek atzits par iepirkuma uzvarétaju
(Pretendents fiziska persona iesniedz apliecinajumu par saimnieciskas darbibas registrésanu 5
(piecu) darba dienu kalendaro nedélu laika no pazinojuma par iepirkuma rezultatiem sanemsanas
gadijuma, ja tiek izvéléts par iepirkuma uzvarétaju);

Pretendenta saimnieciska darbiba nav apturéta vai partraukta (fiziskas personas gadijuma, kura
savu saimniecisko darbibu nav registréjusi piedavajuma iesniegSanas bridi, minétais kritérijs
netiek vertéts);

Nav pieteikts vai pasludinats Pretendenta maksatnespéjas process (iznemot piemérotos
pasakumus, kas vérsti uz maksatspéjas atjaunosanu), nav uzsakta tiesvediba par bankrotu;

Uz pretendentu, ta valdes locekli/priek$seédétaju, patieso labuma guvéju, parstavéettiesigo personu
vai prokdristu, nav noteiktas starptautiskas vai nacionalas sankcijas, vai bitiskas finansu un
kapitala tirgus intereses ietekméjosas Eiropas Savienibas vai Ziemelatlantijas liguma organizacijas
dalibvalsts sankcijas, kuras kavé liguma izpildi.

Pretendentam saskana ar Valsts ienémumu dienesta administréto nodok|u (nodevu) paradnieku
publiskaja datubazé pieejamo informaciju nav nodoklu vai nodevu paradu, tai skaita valsts socialas
apdrosinasanas obligato iemaksu paradu, kas kopsumma parsniedz 150 euro, iznemot nodoklu
maksajumus, kuru maksasanas termins saskana ar likuma "Par nodokliem un nodevam" 24. panta
pirmo, 1.3 un 1.7 dalu ir pagarinats, sadalits terminos, atlikts vai atkartoti sadalits terminos.
Pretendents nodrosinas principa "nenodarit batisku kaitéjumu" ievérosanu, lai Pakalpojuma
nodrosSinasana ieklautas darbibas ir nebdtiskas vai tam ir neesoSa paredzama ietekme uz visiem
vides mérkiem, vértéjot gan tiesas, gan primaras netie$as sekas visa aprites cikla saskana ar
Eiropas Parlamenta un Komisijas 2021. gada 12. februara Regulas (ES) Nr. 2021/241, ar ko izveido
AtveseloSanas un noturibas mehanismu, 2. panta 6. punktu.

Visas piedavajuma sniegtas zinas par Pretendentu, ta piedavatajiem specialistiem un ta
piedavajumu ir patiesas.

10.2.Profesionalas atbilstibas nosacijumi:

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

Pretendentam vai ta darbiniekiem pédéjo 3 (tris) gadu laikd (no 2022. gada 1. janvara) lidz
piedavajuma iesniegSanas terminam jabit pieredzei vismaz 2 (divu) lepirkuma priekSmetam
lidzvértigu darbu veiksana (par lidzvértigu darbu $i lepirkuma konteksta tiek uzskatits divu vai
vairaku digitalu risinajumu (platformas, katalogi, sistémas ar lietotaju lomam) izstrade).
Pretendentam janodrosSina un jaiesniedz vismaz 2 klientu atsauksmes par lidzvértigu darbu
veiksanu.

Pretendents, lidz ar piedavajuma iesniegSanu apliecina, ka ta riciba ir kvalificéti specialisti, kas spéj
nodrosSinat platformas izstradi atbilstoSi iepirkuma nolikuma prasibdm un tehniskajai
specifikacijai. Pashtitajam ir tiesibas noraidit Pretendenta piedavajumu, ja tiek konstatéts, ka tas
neatbilst ST punkta prasibam.

Pretendenta nodrosinatajiem specialistiem jabat atbilstosai profesionalajai  kvalifikacijai.
Pasatitajam ir tiesibas iepirkuma pieteikuma izvértéSanas procesa pieprasit informaciju par
Pretendenta iesaistamo specialistu pieredzi platformu vai lidzigu digitalo risinajumu izstrade, tai
skaita CV, izglitibu un kvalifikaciju apliecinoSus dokumentus. Pretendentam pieprasita informacija
jaiesniedz 5 (piecu) darba dienu laika péc Pasutitaja pieprasijuma sanemsanas.

Pasatitajs var pieprasit jebkuru precizéjosu vai papildinoSu informaciju par Pretendenta iesniegto
piedavajumu un ta saturu, kas saistita ar Pretendenta atbilstibas parbaudi.

Pieprasita informacija iesniedzama 5 (piecu) darba dienu laika no pieprasijuma nositisanas
dienas. Ja Pasititaja noteiktaja termina Pretendents nav iesniedzis pieprasito informaciju,
Pasatitajs ir tiesigs noraidit iesniegto piedavajumu, uzskatot, ka Pretendents neuztur spéka savu
piedavajumu.



11. Publicitates nosacijumi:
11.1.Pretendentam janodroSina, ka visos dokumentos, nodevumos un materialos, kas saistiti ar
Pakalpojuma nodrosinasanu, tiek uzradits liguma numurs Nr. 2.2.1.1.0.i/1/23/1/CFLA/001 un projekta
nosaukums “EDIC: atbalsts digitalizacijai un maksliga intelekta attistibai Latvija”, ka ar1 visas paréjas
Eiropas Savienibas AtveseloSanas fonda publicitates un vizualas identitates prasibas.

12. lepirkuma liguma izpildes un piedavajuma cenas noteikSanas nosacijumi:

12.1.Piedavata cena ir galiga un fikséta, un ta ieklauj visas izmaksas, nodok|us un citus izdevumus, kas saistti
ar Maksliga intelekta, digitalo risinajumu un lietojumu platformas izveidi. Piedavajuma cena tiek
uzskatita par ligumcenu. Pretendents apliecina, ka piedavata cena atbilst faktiskajam platformu
izstrades izmaksam un atbilstosa risinajuma izveidei (Nolikuma Pielikums Nr. 1).

12.2. Pretendents piedavajuma iesniedz piedavato uzturésanas un tehniska atbalsta pakalpojuma aprakstu,
tai skaita pakalpojuma pieejamibu, reakcijas laiku uz pieteikumiem, problému novérsanas terminus, ka
ari kartibu, kada tiek pieteiktas un apstradatas klidas un uzlabojumu pieprasijumi (SLA). Piedavatajiem
nosacijumiem jabut skaidri definétiem un izméramiem. Pretendents Maksliga intelekta, digitalo
risindjumu un lietojumu platformas uzturéSanas finansu piedavajumu iesniedz saskana ar Nolikuma
Pielikumu Nr. 2. Uzturésanas izmaksas neietilpst nolikuma 7. punkta noteiktaja ligumcena.

12.3.Pasutitajam ir tiesibas slégt ligumu tikai par Maksliga intelekta, digitalo risinajumu un lietojumu
platformas izveidi.

12.4. Platforma jaizstrada un janodod Pasititajam lidz 2026. gada 19. junijam. Pretendentam ir pienakums
nodrosinat liguma paredzéto darba apjomu un kvalitati. PasGtitajam ir tiesibas pieprasit papildinosu
informaciju par liguma izpildi un terminu ievérosanu.

12.5.Platformas izstrade tiek organizéta ne mazak ka divos posmos, kuru saturs, apjoms un rezultati tiek
saskanoti un fikséti liguma parakstiSanas bridi. Starpposma ietvaros Pretendents iesniedz Pasatitajam
parskatu par lidz attiecigajam bridim paveikto darbu un sasniegtajiem rezultatiem.

12.6.Samaksa tiek veikta $ada kartiba:

12.6.1. 25% no Liguma summas paredzéts veikt priekSapmaksa péc Liguma noslégsanas;
12.6.2. 25% no Liguma summas péc pirma nodevuma;
12.6.3. 50% no Liguma summas péc PNA akta parakstisanas (gala nodosanas).

12.7.Papildu darbi vai izmainas ir iespéjami tikai péc Pastitaja rakstiskas piekriSanas, un jebkuras izmainas,
kas ietekmé cenu vai terminu, tiek noformétas rakstveida. Pastitajam ir tiesitbas piemérot sankcijas
terminu neievérosanas gadijuma.

12.8.Pretendents nodrosina ne mazak ka 6 (seSu) ménesu garantijas periodu no pienemsanas-nodosanas akta
parakstiSanas dienas. Garantijas perioda Pretendents bez papildu samaksas novérs konstatétas k|ldas,
neatbilstibas vai tehniskos trikumus.

12.9.Péc pienemsanas-nodoSanas akta parakstiSsanas un pilnas ligumcenas apmaksas visas mantiskas
autortiesibas uz izstradato platformu, tai skaita tiesibas to izmantot, publicét, parveidot un izplatit,
pariet PasUtitajam. Pretendentam nav tiesibu izmantot vai izplatit platformas saturu bez Pasititaja
rakstiskas piekrisanas.

13. Piedavajuma noformésanas kartiba un specifika:

13.1.Piedavajums noforméjams datordruka, latviesu valoda. Ja Pretendents iesniedz piedavajumu un
pievienojamos dokumentus cita valoda, tiem japievieno paraksttiesigas vai pilnvarotas personas
(pievienojot pilnvaru vai tas kopiju) apliecinats tulkojums latviesu vai anglu valoda.

13.2.Visus piedavajuma dokumentus paraksta un visus tiem pievienotos dokumentu atvasinajumus apliecina
Pretendenta paraksttiesiga vai pilnvarota persona (pievienojot pilnvaru vai tas kopiju).

13.3.Pretendentam pilniba jasedz visi izdevumi, kas saistiti ar piedavajuma sagatavosanu, iesniegSanu un
precizé$anu/papildinasanu.

13.4.1epirkumam iesniegtie piedavajumi un citi iesniegtie dokumenti péc iepirkuma procediras beigam netiek
atgriezti atpakal.

14. Piedavajumu vértésanas procediira
Pretendentu piedavajumu vértésanu nodrosina Pas(titaja izveidota iepirkuma komisija slégta(s) sédé(s).
Pasititaja izveidotai komisijai ir pienakums vértét tikai tos Pretendentu piedavajumus, kuros ir konstatéts,
ka ir izpilditas visas nolikuma prasibas.
Pretendenti tiks vértéti nemot véra Pretendentu iesniegtos Tehniskos un Finansu piedavajumus un to



atbilstibu iepirkuma priekSmeta aprakstam, un Ministru kabineta noteikumu Nr.104 12.punkta lidz
14.punkta noteikto, lai parliecinatos, ka starp Pasititaju un Pretendentu nepastav interesu konflikts.
15. Pretendenti un to iesniegtie piedavajumi tiks vértéti sekojosi:
15.1.Tiek verteta Pretendentu iesniegto piedavajumu atbilstiba nolikuma prasibam - piedavajuma
iesniegSanas kartiba un termins, piedavajuma noforméjums, pievienoto dokumentu noforméjums.
15.1.1. Tiek vértéta Pretendenta visparéja un profesionala atbilstiba nolikuma prasibam.
15.1.2. Tiek vértéti Pretendentu iesniegtie piedavajumi un to atbilstiba nolikuma un iepirkuma priekSmeta
prasibam.

15.1.3. lepirkuma komisija izvélas ta Pretendenta piedavajumu, kas Pasatitajam ir ekonomiski izdevigakais,

un nodrosina Pasititaja pieskirta finanséjuma efektivu izmantosanu, atbilstosi Sadiem piedavajumu
vértésanas kritérijiem:

Nr.

Veértésanas kritérijs

Punktu pieskirsanas kartiba

Maksimalais
punktu skaits

Risinajuma arhitektdra
un atbilstiba Tehniskas
specifikacijas prasibam
(P1)

30 punkti — visas kritiskas un visas paplasinatas prasibas tiek
nodrosinatas pilntba un piedavatie funkcionalitates alternativie
risinajumi (ja tadi ir) ir lidzvertigi un attiecigi pamatoti, un papildu
funkcionalitates (ja tadas ir) uzlabo platformas funkcionalitati,
drosibu, veiktspéju vai ilgtspéju, Pretendentam nodrosinot detalizétu
pamatojumu papildus funkcionalitates risinajumam;

25 punkti — visas kritiskds un visas paplaSinatas prasibas tiek
nodrosinatas pilntba un piedavatie funkcionalitates alternativie
risinajumi (ja tadiir) ir lidzvértigi un atbilstosi pamatoti;

20 punkti — visas kritiskas prasibas tiek nodrosinatas pilnitba un
piedavatie funkcionalitates alternativie risinajumi, (ja tadi ir) ir
[idzvértigi un atbilstosi pamatoti;

0 punkti — kritiskas prasibas netiek nodroSinatas pilntba vai
informacija nav pietiekama.

30

Tehnologiju apraksts
un ilgtspéja (P2)

20 punkti — skaidri definétas tehnologijas un pamatots izvéléto
tehnologiju apraksts, ka art to ilgstpéjas pamatojums;
15 punkti — skaidri definétas tehnologijas un pamatoti izvéléto
tehnologiju apraksts, ilgstpéjas pamatojums ir dal€ji aprakstits vai
pamatots;

10 punkti — daléji skaidras vai daléji pamatotas tehnologijas;
ilgstpéjas pamatojums ir daléji aprakstits;

5 punkti - daléji skaidras vai dal&ji pamatotas tehnologijas; ilgstpéjas
pamatojums nav pietiekami aprakstits;
0 punkti — neskaidras vai neatbilstosi pamatotas tehnologijas.

20

Pieredze un komandas
kompetence (P3)

10 punkti — iesniegti vismaz 2 lidzvértigi projekti ar pilnu informaciju,
pievienotas vismaz 2 klientu atsauksmes. Detalizéts projekta
komandas pieredzes un izglitibas apraksts un tas pieejamiba
pakalpojuma sniegsana;

5 punkti — iesniegta informacijas par pretendenta pieredzi,
atsauksmes, komandas kompetence ir aprakstita, bet informacija ir
nepilniga vai daléji neatbilstosa;

0 punkti — nepilniga informacija vai komandas kapacitate nav
pietiekami pamatota;

10

Izstrades grafiks (Pa)

10 punkti - Skaidri definéti ne mazak ka 2 nodevuma posmi, termini
un savstarpéja seciba. Katram nodevumu posmam paredzétas vismaz
2 starprezultatu demonstracijas. Noraditi rezultati (deliverables)
katra posma.

5 punkti - Definéti izstrades ne mazak ka 2 nodevumu posmi un
termini. Rezultati nodevumu posmos ir noraditi visparigi vai nepilnigi.
0 punkti—nepilnigs vai iepirkuma nosacijumiem neatbilstoss izstrades
grafiks.

10

Uzturésanas SLA
(Services Level
Agreement)
nosacijumi (Ps)

10 punkti — skaidri noteikti incidentu [Tmeni, reakcijas laiki, izmainu
pieprasijumu apstrades kartiba, reakcijas laiks ir atbilstosSs incidenta
[Tmena prioritatei; uzturésanas izmaksas un to struktdra ir pamatota;
5 punkti — SLA nosacijumi vai uzturésanas izmaksas aprakstitas un
pamatotas daléji vai ar nepilntbam;

10




0 punkti — SLA nosacijumi un uzturésanas izmaksas nav pietiekami
skaidras vai neatbilst prasibam.
6 Cena (C) Jo zemaka cena, jo vairak punktu (izdeviguma punkti tiek aprékinati | 10
saskana ar formulu)
7 UzturéSanas izmaksas | Jo zemaka cena, jo vairak punktu (izdeviguma punkti tiek aprékinati | 10
(V) saskana ar formulu)
KOPA V=P1+P; +P3+Ps+Ps+C+U 100

Punktus par piedavato cenu (C) Komisija aprékinas, izmantojot Sadu formulu:

C= Cmin/ Cp x 10, kur:
Cmin = Zemaka piedavata cena no visiem piedavajumiem
Cr = Pretendenta piedavata cena.

Punktus par piedavato cenu (U) Komisija aprékinas, izmantojot sadu formulu:

U: Umin/ UP X 5, kur:
Umin = Zemaka piedavata cena no visiem piedavajumiem
Up = Pretendenta piedavata cena.

Punktus par pakalpojuma istenosanas aprakstu (P) pieskir atbilstoSi formulai P=P;+P; +P3+P4+Ps

15.1.4. Piedavajums, kas ir sanémis lielako punktu skaitu, tiek atzits par saimnieciski izdevigako un ar to tiek

slégts ligums par pasatijuma izpildi.

15.1.5. Ja iepirkuma komisija uzskata par nepiecieSamu izskaidrot, uzlabot vai papildinat Pretendentu

piedavajumus, tiek organizéta sarunu proceddra (t.sk. rakstiska).

15.1.6. Ja iepirkuma komisija uzskata par nepiecieSamu, tiek uzaicinati ari citi pretendenti iesniegt

piedavajumus, ka ar1 piedalities sarunas.

Ja iepirkuma komisija konstaté maldinosa vai nepamatoti Iéta piedavajuma pazimes, tas var bt par
pamatu piedavajuma noraidisanai, jo Pasttitajs ir ieintereséts sanemt kvalitativu pakalpojumu, kas
atbilst ES AtveseloSanas fonda programmas noteikumiem, par tirgus situacijai atbilstoSu cenu
[fmeni, un izvéléties Piegadataju, kura saimnieciskd darbiba un pakalpojumu sniegSana ir
caurskatama un nerada riskus Pasatitajam sasniegt projekta mérkus. Pasatitajs pirms piedavajuma
noraidiSanas var pieprasit no Pretendenta papildus informaciju par piedavajumu (ja Pasdtitaja riciba
nav pilniga informacija par konkréto apmacibu pakalpojumu). Pretendentam jaiesniedz pamatoti
skaidrojumi 5 (piecu) darba dienu laika no informacijas pieprasiSanas dienas. Pasatitajam ir tiesibas
noraidit Pretendenta piedavajumu, ja Pretendents nav sniedzis detalizétu informaciju par
saimniecisko darbibu, tirgus apstakliem, pakalpojuma Tpasibam, vai citus objektivus pieradijumus,
kas nodroSina Pretendentam iespéju sniegt PasGtitaja vajadzibam atbilstoSas kvalitates
pakalpojumus par tirgus situacijai neatbilstosi zemu cenu.

16. Informacija par Piedavajuma iesniegSanu:
16.1.Pretendents var iesniegt tikai vienu piedavajumu visu iepirkuma priekSmetu.
16.2.Pretendents iesniedzot savu piedavajumu, iesniedz Sadus dokumentus:

Nr. Dokuments lesniedzama informacija
1 Risinajuma arhitektlra Prasibu atbilstibas tabula piedavatajam risinajumam (Tiks ieviests: Pilniba / Daléji /
un atbilsttba Tehniskas Netiks ieviests).
specifikacijas prasibam Pretendents var piedavajuma noradtt ieteikumus vai alternativus risinajumus, kas,
péc pretendenta ieskata, var uzlabot sistémas funkcionalitati, drosibu, veiktspéju
vai ilgtspéju.
Pretendents aizpilda Nolikuma Pielikuma Nr. 4 pievienoto veidni, nepiecieSamibas
gadijuma to papildinot.
2 Tehnologiju apraksts un Detalizéts tehnologiju saraksts (frontend, backend, DB, hostings, drosibas
ilgtspéja atjauninajumu politika)
Pamatojums, kapéc izvélétas tehnologijas ir ilgtspéjigas.
3 Pieredze un komandas Informacija par realizétiem lidzvértigiem projektiem (obligati noradot Pasatitaju,
kompetence pasttitaja kontaktpersonu un tas kontaktinformacija, pakalpojuma sniegSanas
laiks, veiktos darbus) komandas apraksts un pieejamiba pakalpojuma izstrades
laika. Vismaz 2 klientu atsauksmes
4 Izstrades grafiks Izstrades nodevumu plans:




Izstrades gaita Pretendents nodrosina regularu sistémas starprezultatu
demonstrésanu PasQtitajam, lai parliecinatos par risinajuma atbilstibu prasibam.
5 Uzturésanas SLA Incidentu [Tmeni, reakcijas laiki, izmainu pieprasijumu apstrade, garantijas
nosacijumi nosacijumi un uzturésanas izmaksas péc garantijas perioda.
6 Pretendenta pieteikums Pielikums Nr. 1
7 Pretendenta finansu Pielikums Nr. 2
piedavajums platformas
izstradei
8 Pretendenta finansu Pielikums Nr. 3
piedavajums platformas
uzturésanai

17. Piedavajuma iesniegSanas datums un laiks: ne vélak ka Iidz 15.04.2026 10:00

18. Piedavajuma iesniegSanas vieta: iesniedzot elektroniski (piedavajumu atbilstosi parakstitu un noformétu) uz
e-pasta adresi: itcluster@itbaltic.com

19. Piedavajuma iesniegSanas kartiba:
Piedavajumi var tikt iesniegti sekojosa veida:
Elektroniska forma - atsltot uz e-pastu itcluster@itbaltic.com ar droSu elektronisko parakstu parakstitu
Sifrétu piedavajumu, sttijuma mérki noradot “lepirkuma procedirai “Maksliga intelekta, digitalo risinajumu
un lietojumu platformas izveide un uzturésana (iepirkuma identifikacijas numurs LITK/IEP/2026/05)".
Pretendentam ne vélak ka 30 (trisdesmit) mindtes péc piedavajumu iesniegSanas termina beigam, t.i.,
15.04.2026. no plkst. 10:00 lidz plkst. 10:30 uz e-pastu itcluster@itbaltic.com ir jaatstta elektroniska atslega
ar paroli Sifreta dokumenta atvérSanai. Elektroniski parakstita dokumenta SifréSana nepiecieSama, lai
Pasttitajs nodrosinatu, ka elektroniski parakstits Pretendenta piedavajums netiek apskatits pirms iepirkuma
komisijas noteikta laika.
Piedavajumu, kas iesniegts péc piedavajumu iesniegSanas termina beigam vai kura noformé&jums vai
iesniegSanas veids nenodrosina to, lai piedavajuma ieklauta informacija nebitu pieejama lidz piedavajumu
atversanai, neizskata.
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IEPIRKUMA PRIEKSMETA APRAKSTS
Tehniska specifikacija

Maksliga intelekta, digitalo risinajumu un lietojumu platforma

Risinajuma apraksts un sasniedzamais meérkis: izveidot vienotu Ml (maksliga intelekta), digitalo
risinajumu un lietojumu (Use Case) platformu, kuras mérkis ir savienot uznémumu un publiska
sektora vajadzibas ar maksliga intelekta un digitalo risinajumu izstradatajiem un piegadatajiem,
nodrosinot strukturétu, parskatamu un praktiski izmantojamu vidi risindjumu un lietojumu atlasei.

levads

1.1. Dokumenta meérkis

Sis dokuments — tehniska specifikacija apraksta prasibas platformai Ml (mdksliga intelekta),
digitalo risinajumu un lietojumu (Use Case) platforma, kuras mérkis ir savienot uznémumu un
publiska sektora vajadzibas ar Ml un digitalo risinajumu izstradatajiem un piegadatajiem,
nodrosinot strukturétu, parskatamu un praktiski izmantojamu vidi risinajumu un lietojumu
atlasei.

Dokuments kalpo ka pamats:
e iepirkuma vai izstrades uzdevuma formulésanai;
e platformas projektésanai un izstradei (ja netiks atrasts gatavs risindjums ar iespéju pielagot);

e kopigai izpratnei starp pasititaju, izstradatajiem un iesaistitajam pusém.

1.2. Platformas mérkis

1) Atvieglot un veicinat uznémumu un publiska sektora digitalas transformacijas un Ml
risinajumu ievieSanas celu.

2) Nodrosinat piekJuvi kvalitativi atlasitiem lietojumiem un risindgjumiem:

e Lietojumi (Use Case);

e Ml risinajumi;

o Digitalie risinajumi ar Ml komponentu;

o Digitalie risinajumi.

3) Savienot uznémumu un publiskd sektora vajadzibas ar MI un digitadlo risinajumu
izstradatajiem, liekot uzsvaru uz praktiskiem lietojumiem, palidzot identificét piemérotakos

risinajumus un nodroSinot piek|uvi realiem lietojuma piemériem, vienlaikus skaidrojot to
pielietojumu praksé un izglitojot par iespéjam, ieguvumiem un ievieSanas soliem.

4) Klat par centralo platformu Ml risinajumu popularizé$anai un ievie$anas veicinasanai Latvi
ja, vienlaikus stiprinot vietéjo Ml kopienu.



1.3. Galvenas lietotaju un mérka grupas

Uznémumi (MVU un lielie uznémumi);

Publiskais sektors (valsts un pasvaldibu iestades);

MI un digitalo risinajumu izstradataji un piegadataji;

Konsultanti, eksperti, mentori (digitalizacija, Ml, procesu vadiba);

Arvalstu partneri/investori/publiska sektora parstavji.

1.4. EDIC (Eiropas Digitalas inovacijas centra) un Al Studio loma platforma

Platformas resursu turétajs;

Neitrals celvedis, nevis risinajumu pardeveéjs;

Padzilinatas izpratnes (par Ml un digitalizaciju) veicinatajs un kopienas uzturétajs;
Veiksmes stastu apkopojuma nodrosinatajs;

Publicéto risinajumu un lietojumu aprakstu kvalitates validacija un atbilstiba;
Konsultaciju un ievieSanas atbalsta koordinators;

Platformas datu un statistikas apkopoSanas centrs.

1.5. Risinajuma izstradatajs / piegadatajs nodrosina:

Intuitivi un érti lietojamu platformas risinajumu
Kompetences atbalstu ievieSanas un uzturésanas laika
Vienotu struktliru un atbilstibu pievienotajam vizualas identitates prasibam

Tehnisko atbalstu saskana ar noslégto ligumu un saskanotu SLA limeni

Platformas kopéja struktiira

Platforma sastav no divam savstarpgji saistitam logiskam dajam:

1. Risinajumu katalogs

2. Lietojumu katalogs

Skatijums ir dinamiski pielagojams:

e Jalietotajs meklé risinajumus - prioritari tiek raditi risinajumi

e Jalietotajs meklé lietojuma piemérus - prioritari tiek radrti lietojumi

Responsivs dizains - platformas lietotaja saskarnei janodroSina responsivs dizains, kas

pielagojas dazadam iericém un ekrana izmériem (desktop, plansetdators, mobilais talrunis),

nodrosinot pilnvértigu satura parlikosanu.

Platformas administrésana, ka arft risinajumu un lietojumu pievienosana un parvaldiba var tikt

nodrosinata tikai desktop videé.



2.1.Platf

ormas publiska dala

2.1.1. Sakumlapa

Sakumlapas saturs nodroSina ne tikai platformas risinajumu un lietojumu kataloga
pieejamibu, bet arT informativu un izglttojoSu saturu, veicinot padzilinatu izpratni par Ml
un digitalizacijas iespéjam uznémumos un publiskaja sektora, veicinot kopienas labas
prakses piemeéru atpazistamibu.

Lai to nodrosinatu, sakumlapa jaizveido:

Banera vieta - vizuala zona sakumlapa, kur ievietot grafiskos materialus noteikta izmeéra.
NodroSinata iespéja  pievienot vairakus banerus, kuri automatiski roté
(slideshow/karuselis funkcionalitate).

Jaunumu un aktualitasu sadala - satur jaunumu ierakstus, ekspertu rakstus, analitiskos
rastus, vadlinijas un politikas dokumentus u.c. Katram ierakstam tiek attélota atzime par
ta tipu (piem., “Jaunums”, “Veiksmes stasts”, “Vadlinijas”). Administratoram nodrosinata
iespéja pievienot jaunus tipus. NodroSinats dinamiskais satura izcélums ar iespéju noteikt
prioritaro saturu sakumlapa. Katram ierakstam tiek attélota vizuala zime, kas norada ta
kategoriju, lai lietotajs uzreiz saprot, vai tas ir jaunums, ekspertu raksts, vadlinijas vai cits
materials. Janodrosina iespéja pievienot dazada formata materialus — tie var bt saites uz
aréjiem resursiem (piem., Eiropas Komisijas dokumenti), ka art lejupieladéjami faili PDF
formata, atteli, video un citi digitalie resursi;

Pasakumu kalendars - parskatams pasakumu saraksts ar datumiem, filtréSana péc
ménesa un kategorijas |(vebinars, konference, darbnicas u.c.). lesp&ja pievienot pogu
“vairak info” vai “registréties;

lespéja izveidot papildus izcélumu sakumlapa, pieméram, izceltie lietojumi;

Poga “Piesakies jaunumiem” - iespéja abonét informativo saturu. Integracija ar e-pasta
marketinga sistému (Mailchimp vai lidzvértigu);

Forma “Sazinies ar mums” — iespé&ja uzdot jautajumus, kuri tiek novirziti uz noradito e-
pastu, pieméram, itcluster@itbaltic.com, noradot jautajuma tematu, jautajuma saturu, e-

pastu atbildes nositisanai

Partneru un atbalstitaju vizuala zona — sakumlapa japaredz horizontali parlikojama
partneru un atbalstitaju logo josla ar aktivam hipersaitém uz attiecigajam timek|vietném.
Lietotajam janodroSina iespéja parvietot logo sarakstu pa horizontali abos virzienos.
Footer ar kontaktinformaciju, privatuma politiku, saites uz socialajiem tikliem. lespéja
pievienot atsauci uz projekta finanséjumu un logo;

2.1.2. Sakuma skats lietojumiem un platformai

Péc nokluséjuma attéloti lietojumi un risinajumi péc publicésanas datuma - jaunakie vispirms.

2.13.

Pecli

Risinajumu un lietojumu platformas kategorijas:

etojuma/ risinajuma tipa kategorijas:

Ml lietojumi (Use Case)
MI risinajumi

Digitalie risinajumi ar Ml komponentu
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Digitalie risinajumi

Péc procesu grupam:
Administrativo procesu risinajumi

Kompleksi biznesa vadibas procesu risinajumi

Personala vadibas procesu risinajumi

Pardosanas procesu un pasakumu organizésanas un vadibas risinajumi

Finansu un resursu parvaldibas risinajumi (ERP, gramatvediba, noliktava)

Datu parvaldibas un analitikas risinajumi

Kiberdorsibas un risku vadibas procesu risinajumi

Transporta un logistikas procesu risinajumi

RaZosanas un kvalitates kontroles risinajumi

e |KT atbalsta specializétie risinajumi (BIM, telemetrija, 3D, u.c.)

e Citi (paplasinams saraksts)

Péc Ml funkcionalitates:
Valodas apstrade

Prognozésana

Automatizacija

Datu analize

Datorredze

Optimizacija

Robotizacija

Generativais Ml

2.1.4. Filtresana un meklésana

1) Filtri
e Lietojumu un risinajuma tips (skat.2.1.3.)

e Procesu grupa (skat. 2.1.3.)
e Cena:
lidz 5 000 EUR

lidz 10 000 EUR

K

K

virs 10 000 EUR

K

virs 50 000 EUR

K

aprékins péc pieprasijuma



e levieSanas laiks ménesos:

lidz 3 mén.

[[dz 12 mén. u.c. brivi ievadamas vértibas ar logisku atlasi — ja meklé risinajumu, kuru var
ieviest ne ilgak ka 12 ménesu laika, tad attéloti tiks visi risinajumi $aja intervala (Iidz 1
meén., 2 mén. utt.))

vairak ka 12 men.

e leguvumi:

izmaksu optimizacija

laika ietaupijums

datu kvalitate

datu analitika

servisa kvalitate

atpazistamiba

e Péc publicesanas datuma (augoss / dilstoss)
e Pécrisinajuma nodrosinataja/ lietojuma ipasnieka alfabétiska seciba (augoss / dilstoss)

e Pécrisinajuma/ lietojuma nosaukuma alfabétiska seciba (augoss / dilstoss)

2) Meklétajs
e Meklésana péc:

atslegvardiem
apraksta
risinajuma nodrosinataja/ lietojuma Tpasnieka

e Elastiga kategorizacijas un tagu sistéma

3) Atra izvéle (guided flow)
e 3 -4soluvednis:

K

Kadu procesu vélaties uzlabot?

K

BudZeta diapazons

K

levieSanas laiks

K

Vai Ml ir obligats?

Rezultats - personalizéts risinajumu / lietojumu saraksts.

4) Daudzvalodu atbalsts (LV & ENG) - automatiska Ml atbalsta tulkosana

NB! NepiecieSams nodrosinat, ka filtru, meklésanas un atras izvéles kategorijas var tikt mainitas
vai papildinatas ar Administratora tiestbam
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2.1.5. Lietojumu un risinajuma attélosana

1) Lietojuma vai risinajuma vizitkarte (isa versija iepazities ar risinajumu neklikSkinot talak)
e Nosaukums

e Iss lietojuma vai risindjum apraksts
e Attéls / vizualais materials

e Galvenais ieguvums

2) Lietojuma vai risinajuma parskats (detalizétaka papildus informacija, ja uzkliksSkina uz
lietojuma/risinajuma nosaukuma):

e Pilns apraksts

e Funkcionalitates apraksts

e Procesi, ko risina

e Ml funkcionalitate (ja attiecinams)
e Integracijas iesp€jas

e Vizualie pielikumi (bildes, video)

e Sazina —iespéja atveért sazinas lauku

3) Saistitie lietojumi un risinajumi:
Platforma nodrosinata funkcionalitate, ka katram lietojumam ir iespéja atrast (saistit) kataloga
pieejamu Ml risinajumu/s.

Tas nozimé, ka darbojas nosacijums:
e vienam lietojumam var bt vairaki risinajumi
e bet risinajums var ari eksistét bez lietojuma.

Lietojumiem iespéjama papildus atlases iespéja:
e Nozare

e Probléma

e Risinajums

e Sasniegtie ieguvumi

e Meéramie KPI (ja pieejami)



3. Administrativais panelis

3.1.Lomas

e Administrators (EDIC)
¢ Risinajuma nodrosinatajs / Lietojuma Tpasnieks
e Registréts klients

e Anonims lietotajs

3.2.Funkcionalo tiesibu lomas lietojumu un risinajumu un parvaldibai

Funkcionalo tiestbu lomas lietojumu un risinajumu un parvaldibai noteiktas Pielikuma Nr.2
“Lietotaju lomu un tiestbu matrica”.

3.3.Lietojuma / risinajuma aprakstu publicésanas statusu parvaldiba un atlases iespéjas

Administrators (EDIC):
Melnraksts / datums
lesniegts / datums
Labosan3 / datums
Apstiprinats / datums
Nenoraidits / datums

Statusu vésture katram lietojuma / risinajuma aprakstam

3.4. Statistikas un analitikas parskati - Administrators (EDIC)

Risinajumu skatijumu statistika - kopiga, péc datumiem, péc filtriem u.c.
Lietojumu skatijumu statistika - kopiga, péc datumiem, péc filtriem u.c.
Klikski uz CTA (Call To Action), cik reizes lietotaji nospieda uz Sim pogam:
= “Pieteikties konsultacijai”
= “Uzzinat vairak”
»  “Sazinaties”
= “Pieteikt jaunu risinajumu/lietojumu”
MekléSanas vaicajumu analize:
= ko lietotaji raksta meklétaja
= kadus filtrus izmanto
= ko meklé, bet neatrod
Konversiju analize (skatijumi, pieteikumi, konsultacijas u.c.)

Eksportéjami parskati (PDF / Excel)
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3.5.Novecosanas kontrole

Péc nokluséjuma reizi gada notifikacija par iesniegtas informacijas atbilstibu, apstiprina iesniedzgjs.

Ja nepiecieSami labojumi, veic tos apstiprina un Administrators parbauda un nodrosina publicéSanu

vai nodod uz labosanu.

Risinajuma nodrosinataja/ Lietojuma ipasnieka profils

NepiecieSams nodrosSinat risinajumu izstradatajiem centralizétu vidi savu lietojumu un risinajumu

publicésanai, uzturésanai un attistibai.

Risinajumu izstradataja personigaja kabineta pieejams:

e Profila informacija

Uznémuma/ iestades nosaukums
Apraksts un kompetences
Kontaktinformacija

Logo un vizuala identitate

Risinajumu parvaldiba

Jaunu risinajumu aprakstu pievienosana
Risinajumu labosana

Pievienoto risinajumu statuss (melnraksts, iesniegts, labosanai, apstiprinats, noraidits)

Lietojumu parvaldiba

Jaunu lietojumu aprakstu pievienosana
Lietojumu labosana

Pievienoto lietojumu statuss (melnraksts, iesniegts, laboSanai, apstiprinats, noraidits)

Atgriezeniska saite

Pieteikuma apstiprinajuma / noraidijuma statusa notifikacija
Administratora komentari par pieteikumu (norades laboSanai)
Sazina ar administratoru

Lietojumu un risinajumu skatijumu statistika

Sanemtie klientu pieteikumi, sazina

5. Registréta klienta profils

Meérkis ir nodrosinat klientam personalizétu piekluvi lietojumu un risinajumu katalogam, pieteikumu

parvaldibai un konsultaciju sanemsanai.

Klienta personigaja kabineta pieejams:

e Profila informacija

Uznémuma vai iestades nosaukums
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|

Vards uzvards

Kl

E-pasts

Kl

Nozare

|

Uznémuma lielums
Kontaktinformacija
Sazina
Pieteikumi konsultacijam
Tehnisku jautajumu pieteikumi, sazina ar administratoru
Pieteikumi konkrétu risinajumu ieviesanai
Pieteikumu vésture
Personalizéta pieredze

Saglabatie risinajumi (“Mana izlase”)

Notifikacija par jaunu lietojumu un risinajumu pievienoSanu kataloga

6. Tehniskas arhitekturas minimalas prasibas

Nr Prasiba Merkis

1 Risinajuma izmantotajam tehnologijam jabat plasi izmantotam un | Nodrosinat risinajuma
aktivi  uzturétam, nodroSinot regularus droSibas  un | ilgtspéju un droSibu
funkcionalitates atjauninajumus. Nedrikst izmantot tehnologijas,
kuram ir partraukts uzturésanas vai atbalsta cikls.

2 Sistémas arhitektdrai jabat modularai, nodrosinot iespéju nakotné | Nodrosinat risinajuma
paplasinat funkcionalitati bez batiskam izmainam sistémas | attistibas perspektivu
pamatkoda.

Ja nakotné tiek veiktas integracijas ar citam sistemam, tam
jabalstas uz dokumentétam APl vai standartizétiem datu apmainas
mehanismiem.

3 Visam sistémas pirmkodam jabdt nodotam Pasititajam kopa ar | NodroSinat  Pasatitaja
piekluvi repozitorijam un versiju vésturei. neatkaribu

4 Risinajumam japaredz iespéja eksportét sistémas datus | Nodrosinat datu
strukturéta formata (piem., JSON, CSV, XML). parnesamibu

7. lepirkuma priekSmeta apraksta - Tehniskas specifikacijas pielikumi
1) Funkcionalo prasibu prioritates

2) Lietotaju lomu un tiesibu matrica

3) Vienota pieteikuma forma
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lepirkuma priekSmeta apraksta - Tehniskas specifikacijas

Funkcionalo prasibu apkopojums

1. Platformas publiska dala
1.1 Lietojumu un risinajumu atlase, filtrésana un meklésana

Pielikums Nr. 1

Funkcionala prasiba

Kritiska prasiba (KP) /
Paplasinata prasiba (PP)

Struktureéts risinajumu un lietojumu katalogs ar kartiSu attélojumu

KP

Risinajumu un lietojumu savstarpéja sasaiste (péc nepiecieSamibas) KP
FiltreSana péc risinajuma tipa (Ml / digitalie u.c.) KP
FiltréSana péc procesu grupam KP
FiltréSana péc cenas diapazona KP
Briva teksta meklétajs (atslegvardi) KP
Atras izvéles vednis (Guided Flow) KP
Kartosana péc publicésanas datuma (augosi/dilstosi) KP
KartoSana péc izstradataja un nosaukuma KP
Daudzvalodu atbalsts (LV / ENG) — var pievienot gan pats, gan noradit, ka KP
automatiska tulkoSana

MI funkcionalitates filtrs (datorredze, generativais Ml u.c.) PP
Filtru un kategoriju parvaldiba ar administratora tiestbam PP
Filtrésana péc ievieSanas laika PP
FiltréSana péc sagaidamajiem ieguvumiem PP

1.2 Lietojumu un risinajumu attélosana

Funkcionala prasiba

Kritiska prasiba (KP) /
Paplasinata prasiba (PP)

Risinajuma un lietojuma Tsais apraksts (nosaukums, ieguvums, attéls) KP
Detalizéts risinajuma un lietojuma skatijums KP
Saistito risinajumu attéloSana (pieméram, atverot lietojumu, attélo ari KP
saistito risinajumu vai vairakus)

lespéja iniciét sazinu no risinajuma lapas (Sazinies ar KP
izstradataju platforma, plus atklikSkinat intereséjoSos nozari un piekrisanu
sanemt zinas)

Vizualo pielikumu (video (links), attéli) attéloSana detalizétaja skatijuma KP
Papildus informacijas pievieno$ana (teksta datnes. Prezentacijas) KP

2. Kataloga administrativais panelis
2.1 Lomu un tiesibu parvaldiba

Funkcionala prasiba

Kritiska prasiba (KP) /
Paplasinata prasiba (PP)

Lietotaju lomu definésana KP
e administrators (tehniskais atbalsts un eksperts) - obligats
e registréts uznémums/iestade - obligats
Logu un darbibas auditacijas iespéja KP
Lietotaju aktivizesana / deaktivizésana PP
Registréts lietotajs / skatitajs PP
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2.2 Risinajumu un lietojumu parvaldiba

Funkcionala prasiba

Kritiska prasiba (KP) /
Paplasinata prasiba (PP)

Risinajumu/ lietojumu pievienosana un redigésana

KP

Risinajumu/ lietojumu statusu parvaldiba (melnraksts, KP
iesniegts, labosana, apstiprinats, noraidits u.c.)

Minimalo kritériju parbaude pirms publicésanas KP
(iespéja So automatizét ar Al atbalsts)

Lietojumu/risinajumu pievienoSana un sasaistisana KP
Pieteikuma komentéSana un atgriezeniska KP
saite (administratora un uznémuma/iestades sazina par pieteikuma

atbilstibas solu verificésanu)

Statusu “Apstiprinats”, “Labo$ana”, “Noraidits” u.c. atbalsts KP
Statusu véstures saglabasana katram ierakstam KP
Novecos$anas kontrole (gada notifikacija iesniedzéjam) KP

2.3 Statistika un analitika

Funkcionala prasiba

Kritiska prasiba (KP) /
Paplasinata prasiba (PP)

Risinajumu/ lietojumu skatljumu statistika, janodrosina detalizéta statistika
par katru kataloga publicéto ierakstu:

Risinajuma / lietojuma skatijumu skaits

Kliksku skaits uz risinajuma kartiti

Kliksku skaits uz detalizéto aprakstu

Videjais laiks, kas pavadits konkréta risinajuma vai lietojuma
skata

e Klikski uz darbibas pogam (CTA), pieméram:

e Pieteikties konsultacijai

e Sazinaties

e Uzzinat vairak

e Pieteikt risinajumu / lietojumu

e Popularakie risinajumi / lietojumi (top saraksts)

e Visbiezak skatitas kategorijas

KP

e Platformai janodrosina apmeklétaju statistika péc:
e Valsts

e Regiona / pilsétas (ja pieejams)

e lerices tipa (desktop / mobilais / plansete)

Meklésanas vaicajumu analize (tai skaita filtru kombinacija, atra meklésana) KP
Eksporta iespéja (PDF / Excel) KP
Lietotaju aktivitates analitika KP

e Platforma janodrosina iespéja ieglt Sadus raditajus:

e Platformas apmekléjumu skaits (kopa, pa periodiem)

e Unikalo lietotaju skaits

e Sesiju skaits

o Vidéjais lietotaja sesijas ilgums

e Platforma pavaditais laiks

e Lapu skatijumu skaits (page views)

e Vidéjais skatito lapu skaits viena sesija

e Aktivo lietotaju skaits pa periodiem (diena / ménesis / gads)
Lietotaju geografiska un tehniska statistika: PP
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e Parlukprogrammas
e Opereétajsistémas
e Valodas

Konversiju uzskaite (pieteikumi, konsultacijas) KP

Precizéjums: Platformai janodrosina iesp€ja integrét aréjos analitikas rikus (pieméram, Google Analytics vai
[idzvertigus). Integracijai jabat konfiguréjamai administrésanas vidé bez izmainam sistémas pamatkoda.
2.4 Satura parvaldiba

A - Kritiska prasiba (KP
Funkcionla prastba Papla§ingt5 pras(Tba)({DP)
Jaunumu ierakstu pievienos$ana, redigésana, dzésana KP
Jaunumu tipu un kategoriju parvaldiba KP
Baneru parvaldiba (pievienosSana, secibas maina) KP
Pasakumu kalendara parvaldiba KP
Partneru logo un footer informacijas parvaldiba KP

3. Personigie kabineti
3.1 Administrativais panelis

Kritiska prasiba (KP) /

Funkcionala prasiba Paplasinata prasiba (PP)

Pilna sistemas parvaldiba KP
Lietotaju parvaldiba KP
Satura kvalitates kontrole KP
Analitikas parskati KP
Informacija par lietotajiem no Sazinies ar mums pogas (uznémuma KP

nosaukums, e-pasts, vards uzvards u.tt.)

3.2 Risinajuma nodrosinataja/ Lietojuma ipasnieka profils

Kritiska prasiba (KP) /

Funkcionla prasiba Paplasinata prasiba (PP)

Savu risinajumu/lietojumu parvaldiba KP
Statusu redzamiba KP
Pieteikumu sanemsana (no sazinas pogas) un parskatiSana KP
Risinajumu/lietojumu skatijumu statistika KP
Administratora komentaru sanemsana un notifikacijas KP
Sazina ar administratoru KP

3.3 Registréta klienta profils

Kritiska prasiba (KP) /

Funkcionala 1 v - -
unkcionala prasiba Paplasinata prasiba (PP)

Profila izveide un redigésana PP
Pieteikumu iesniegSana par risinajumu/ lietojumu PP
Pieteikumu vestures parskatiSana PP
Saglabatie risinajumi/ lietojumi PP
Personalizéti ieteiktie risinajumi PP

Notifikacijas par jaunu saturu PP




3.4 Paplasinajumi jeb platformas attistibas iespéjas

Funkcionala prasiba

Kritiska prasiba (KP) /
Paplasinata prasiba (PP)

piem., zvaigznites

Automatizeti ieteikumi (Al recommender) PP
Integracijas iespéja (API) ar citiem informacijas resursiem, pieméram, PP
digitala brieduma testu (DMA)

Terminologijas vardnica ka atseviSka nodala PP
lespéja iegadaties risinajumu uzreiz “legadaties” PP
Risinajumu salidzinasana: risinajuma nosaukums, ievieSanas termins, péc PP
izmaksam, procesu grupas u.c. kritérijiem

Atsauksmes no klientiem — iesp€ja pievienot komentaru, likt vértéjumu, PP
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lepirkuma priekSmeta apraksta - Tehniskas specifikacijas

Lietotaju lomu un tiestbu matrica

Pielikums Nr. 2

Funkcionalitate

Administrators

Risinajuma nodrosinatajs/

Registréts klients

Anonims lietotajs

(EDIC) Lietojuma 1pasnieks

Skatit publisko katalogu v v v v
Izmantot filtré$anu un meklésanu v v v v
Eagl?bét risin:fljgmus/ lietojumus (poga El v v EI

patik/saglabat”)
Izveidot un redigét profilu v v v ]
Pievienot risinajumu / lietojumu v Vv (savus) ] [x]
Redigét risindjumu / lietojumu v Vv (savus) (] [x]
Dzést risinajumu / lietojumu v (] x] x]
Apstiprinétv/ n?raidit publicesanu / v X X X
nodot labo3sana
Sasaistit lietojumu ar risinajumu v v E E
Parvaldit lietotajus un lomas v (] X ]
SkatTt 5|.stemas analitiku v v (savus datus) El EI
(kopsavilkums)
SkatTt detalizétu sistémas statistiku v El El EI
Parvaldit pieteikumu statusus v (] ] ]
Komentét un sniegt atgriezenisko saiti v v (] ]
Pievienot / rediget jaunumu ierakstus, v X X X
banerus
Parvaldit pasakumu kalendaru v [x] [x] [x]
Parvaldit partneru logo un footer v X X X
saturu
Parvaldtt filtru un kategoriju sarakstus v ] ] (]

Vv -ir tiesibas
EI - nav tiestbas

Publiskas dalas (sakumlapa, jaunumi, pasakumi, partneri) parvaldiba ir pieejama tikai Administratoram (EDIC).
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1. Pieteikuma tips (obligats)

lepirkuma priekSmeta apraksta - Tehniskas specifikacijas

Vienota pieteikuma forma

Lauka nosaukums Obligats [Validacijas nosacijumi

Pieteikuma tips (Risinajums /

i3
Lietojums) @

Obligata izvéle; nosaka papildu lauku
redzamibu

2. Kopigie lauki (attiecas uz abiem)

Lauka nosaukums Obligats |Validacijas nosacijumi
Nosaukums Ja Maks. 250 rakstzimes

Isais apraksts Ja Maks. 400 rakstzimes

Pilnais . . Ua Ne mazak ka 500 rakstzimes
apraksts/funkcionalitate

Procesu grupa Ja Nolaizama izvélne; iespéjama vairakatlase
Sagaidamie ieguvumi Ja Vairakatlase no definéta saraksta
Kontaktpersona Ja Teksts

Kontaktpersonas e-pasts Ja Derigs e-pasta formats
Organizacijas nosaukums Ja Teksts

Pielikumu pievienoSana

(tehniska dokumentacija, Né *.pdf, *jpg

apraksti)

Demo saite (video pieméri)  |Né

Derigs URL formats

PiekriSana publicésanai Ua

Checkbox; bez atzimes forma netiek
iesniegta

Attéls / vizualais materials a

Atlautie formati: JPG, PNG; min. izskirtspéja
noteikta sistema

(kopsavilkums vizitkartei)

Atslegvardi / tagi Né Teksts
Ml funkcionalitate (ja NG Teksts vai izvéle no MI funkcionalitasu
attiecinams) saraksta
Galvenais ieguvums
g a Maks. 200 rakstzimes

3. Papildu lauki — tikai LIETOJUMIEM (Use Case)

Lauka nosaukums Obligats (Validacijas nosacijumi

Nozare Ua

Nolaizama izvélne

Problémas apraksts

Ne mazak ka 300 rakstzimes

Risinajuma apraksts

Ne mazak ka 300 rakstzimes

| S— | — | S—
QI || 1

Sasniegtais rezultats

Teksts

Izmantotais risinajums (sasaiste ar| _
katalogu)

Jaizvelas vismaz viens risinajums

Neveiksmes stasti/ pielautas NG

klGdas/ ka nedarit € Teksts

—— —
F’roduktme ieguvumi (%, laiks, Né Skaitliska vertiba vai teksts
izmaksas)
Attéls / ilustracija Ja Atlautie formati: JPG, PNG
Procesi, ko risina Ua Teksts

Pielikums Nr. 3
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4. Papildu lauki - tikai RISINAJUMAM

Lauka nosaukums Obligats |Validacijas nosacijumi
Risinajuma tips (Ml / digitals u.c.) Ua Nolaizama izvélne
Meérka nozare Né Vairakatlase

Cena / cenu diapazons Ua Nolaizam3 izvélne
levieSanas ilgums (ménesos) Ua Pozitivs skaitlis
Integracijas iespéjas Né Teksts

Tehnologijas / platformas Ne Teksts

N _ - Nolaizama izvélne (lzstradats - nav
Risinajuma gataviba a _ .
ieviests / leviests)

NepiecieSamie priekSnosacijumi

ievieSanai Ne Teksts

Procesi, ko risina Ja Teksts vai izvéle no procesu grupas
Ml funkcionalitates kategorija Né Nolaizama izvélne

Pielikumi (PDF, video, papildu NG Atlautie formati: PDF, MP4, JPG,
materiali) PNG

Papildu validacijas nosacijumi

e Publicésana platforma iespéjama tikai péc administratora apstiprinajuma.

e Jainformacija nav atjaunota 12 ménesu laika, sistéma nosita notifikaciju iesniedzéjam.

e Obligatie lauki tiek validéti pirms iesniegSanas.
NB! Pielikuma pievienota vienota pieteikuma forma ir informativs paraugs, kas paredzéts planotas funkcionalitates
un darba apjoma ilustrésanai. Pretendents var piedavat uzlabotu vai alternativu risinajumu, nodrosinot tehniskaja
specifikacija noteiktas prasibas.
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Pielikums Nr. 1
PRETENDENTA PIETEIKUMS:

Pretendents iesniedz pilniba izstradatu un galigu piedavajumu, kurus Pasdtitajs izvérte saskand ar iepirkuma

prasibam

1. IESNIEDZEJS

Nosaukums
Registracijas Nr.
Valstspiederiba
Juridiska adrese
Faktiska adrese
Talrunis

2. IESNIEDZEJA KONTAKTPERSONA

Vards, uzvards
Adrese
Talrunis
E-pasta adrese

Piedavajumam pievienotie dokumenti (atzimét atbilstoso):

[ Risinajuma arhitektdra un atbilstiba Tehniskas specifikacijas prasibam

1 Tehnologiju apraksts un ilgtspé&ja

[ Pieredze un komandas kompetence

[ Izstrades grafiks

1 Uzturésanas SLA nosacijumi

[ Pretendenta (fiziskas personas) apliecinajums (10.1.2.punkts)
[ Pretendenta pilnvarotas personas pilnvara, vai tas kopija

L1 Citi dokumenti (noradit)

Pretendents ar $1 pieteikuma iesniegSanu:

1.

Vards, uzvards, amats

piesakas piedalities iepirkuma procedira “ Maksliga intelekta, digitalo risinajumu un lietojumu platformas
izveide un uzturésana”), (iepirkuma identifikacijas numurs LITK/IEP/2026/05)”, iesniedzot piedavajumu:
apliecina, ka ir iepazinies ar iepirkuma procediras nolikumu, pilniba pienem iepirkuma nolikuma un
Tehniskaja specifikacija ietvertos noteikumus, un apnemas tos ievérot;

apnemas pasutijuma pieskirSsanas gadijuma slégt iepirkuma ligumu ar Pasititaju;

atzist sava piedavajuma spéka esamibu lidz iepirkuma liguma noslégsanai, bet ne mazak ka 3 (tris) ménesus,
skaitot no piedavajumu iesniegSanas termina beigam;

garante, ka visas sniegtas zinas ir patiesas;

nodrosinas principa "nenodarit batisku kaitéjumu" ieveérosanu, lai ieklauta darbiba ir nebdtiska vai tai ir
neeso$a paredzama ietekme uz visiem vides mérkiem, vértéjot gan tiesas, gan primaras netiesas sekas visa
aprites cikla saskana ar Eiropas Parlamenta un Komisijas 2021. gada 12. februara Regulas (ES) Nr. 2021/241,
ar ko izveido Atvese|oSanas un noturibas mehanismu, 2. panta 6. punktu.

piekrit Pasltitaja piedavajuma ieklauto personas datu apstradei atbilstosi Visparigajai datu aizsardzibas
regulai (VDAR) (2016/679), Fizisko personu datu apstrades likumam un citiem piemérojamiem tiesibu
aktiem.

Paraksts
Datums
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PRETENDENTA FINANSU PIEDAVAJUMS

Pielikums Nr. 2

MAKSLIGA INTELEKTA, DIGITALO RISINAJUMU UN LIETOJUMU PLATFORMAS IZVEIDEI

Izmaksu pozicija

Kopéjas izmaksas bez
PVN (EUR)

Kopéjas izmaksas ar PVN
(EUR)

Maksliga intelekta, digitdlo risinajumu un lietojumu
platformas izveide

Vards, uzvards, amats

Paraksts

Datums
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PRETENDENTA FINANSU PIEDAVAJUMS

Pielikums Nr. 3

MAKSLIGA INTELEKTA, DIGITALO RISINAJUMU UN LIETOJUMU PLATFORMAS UZTURESANAI

Vidéjais vienibu

Vienas vienibas

Kopéjas

Kopéjas izmaksas

Izmaksu pozicija Vieniba . - likme bez PVN |izmaksas ménesi
skaits ménesr (h) (EUR/h) bez PVN (EUR) ar PVN (EUR)
Izmaksu pozicijas aprékins - [1] [2] [1]x[2] [1]x[2]x1,21

Platformas uzturésanas
izmaksas - cilvekstundas

cilvekstunda

Platformas uzturésanas
izmaksas - (citas izmaksas,

pretendents norada izmaksu (aizpilda
tipu (piem., licence, servera pretendents)
noma utml.), ja tadas ir)
Platformas uzturésanas
izmaksas — (citas izmaksas, (aizpilda
pretendents norada izmaksu
tipu (piem., licence, servera pretendents)
noma utml.), ja tadas ir)
(pievieno papildu rindas péc (aizpilda
vajadzibas) pretendents)

Vards, uzvards, amats

Paraksts

Datums
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Risinajuma arhitektiira un atbilstiba Tehniskas specifikacijas prasibam

1. Platformas publiska dala

1.1 Lietojumu un risinajumu atlase, filtréSana un meklésana

Pielikums Nr. 4

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Strukturéts risinajumu un lietojumu katalogs ar kartisu
attélojumu

Risinajumu un lietojumu savstarpéja sasaiste (péc
nepiecieSamibas)

Filtresana péc risinajuma tipa (Ml / digitalie u.c.)

FiltréSana péc procesu grupam

FiltréSana péc cenas diapazona

Briva teksta meklétajs (atslégvardi)

Atras izvéles vednis (Guided Flow)

Kartosana péc publicésanas datuma (augosi/dilstosi)

KartoSana péc izstradataja un nosaukuma

Daudzvalodu atbalsts (LV / ENG) — var pievienot gan
pats, gan noradit, ka automatiska tulkosana

Ml funkcionalitates filtrs (datorredze, generativais Ml
u.c.)

Filtru un kategoriju parvaldiba ar administratora
tiestbam

FiltréSana péc ievieSanas laika

FiltréSana péc sagaidamajiem ieguvumiem

1.2 Lietojumu un risinajumu attélosana

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Risinajuma un lietojuma Tsais apraksts (nosaukums,
ieguvums, attéls)

Detalizéts risinajuma un lietojuma skatijums

Saistito risinajumu attéloSana (pieméram, atverot
lietojumu, attélo art saistito risinajumu vai vairakus)

lespéja iniciét sazinu no risinajuma lapas (Sazinies ar
izstradataju platforma, plus atklikSkinat intereséjosos
nozari un piekriSanu sanemt zinas)

Vizualo pielikumu (video (links), attéli) atteloSana
detalizetaja skatljuma

Papildus informacijas pievieno$ana (teksta datnes.
Prezentacijas)

2. Kataloga administrativais panelis
2.1 Lomu un tiesibu parvaldiba

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Lietotaju lomu definésana
e administrators (tehniskais atbalsts un
eksperts) - obligats
e registréts uznemums/iestade - obligats
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Logu un darbibas auditacijas iespéja

Lietotaju aktivizésana / deaktivizésana

Registréts lietotajs / skatitajs

2.2 Risinajumu un lietojumu parvaldiba

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Risinajumu/ lietojumu pievienosana un redigésana

Risinajumu/ lietojumu statusu parvaldiba (melnraksts,
iesniegts, labosana, apstiprinats, noraidits u.c.)

Minimalo kritériju parbaude pirms publicésanas
(iespéja So automatizét ar Al atbalsts)

Lietojumu/risinajumu pievienoSana un sasaistisana

Pieteikuma komentésana un atgriezeniska
saite (administratora un uznémuma/iestades sazina
par pieteikuma atbilstibas solu verificéSanu)

Statusu “Apstiprinats”, “Labosana”, “Noraidits”
u.c. atbalsts

Statusu véstures saglabasana katram ierakstam

NovecosSanas kontrole (gada notifikacija iesniedzéjam)

2.3 Statistika un analitika

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Risinajumu/ lietojumu skatljumu statistika,
janodrosSina detalizéta statistika par katru kataloga
publicéto ierakstu:

Risinajuma / lietojuma skattjumu skaits
Kliksku skaits uz risinajuma kartiti
Kliksku skaits uz detalizéto aprakstu
Vidéjais laiks, kas pavadits konkréta
risinajuma vai lietojuma skata

e Klikski uz darbibas pogam (CTA),
pieméram:

o Pieteikties konsultacijai

e Sazinaties

e Uzzinat vairak

e Pieteikt risinajumu / lietojumu

e Popularakie risinajumi / lietojumi (top
saraksts)

e Visbiezak skatitas kategorijas

MekléSanas vaicajumu analize (tai skaita filtru
kombinacija, atra meklésana)

Eksporta iespéja (PDF / Excel)

Lietotaju aktivitates analitika
e Platforma janodrosina iespéja ieglt
sadus raditajus:
e Platformas apmekléjumu skaits (kopa,
pa periodiem)
e Unikalo lietotaju skaits
e Sesiju skaits
o Vidéjais lietotaja sesijas ilgums
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e Platforma pavaditais laiks

e Lapu skatijumu skaits (page views)

o Videéjais skatito lapu skaits viena sesija
e Aktivo lietotaju skaits pa periodiem
(diena / ménesis / gads)

Lietotaju geografiska un tehniska statistika:
e Platformai janodroSina apmeklétaju
statistika péc:
e Valsts
e Regiona / pilsétas (ja pieejams)
e lerices tipa (desktop / mobilais /
plansete)
e Parlukprogrammas
e Opereétajsistémas
e Valodas

Konversiju uzskaite (pieteikumi, konsultacijas)

Precizéjums: Platformai janodrosina iesp€ja integrét aréjos analitikas rikus (pieméram, Google Analytics vai
lidzvértigus). Integracijai jabut konfiguréjamai administrésanas vidé bez izmainam sistémas pamatkoda.

2.4 Satura parvaldiba

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Jaunumu ierakstu pievienos$ana, redigésana, dzésana

Jaunumu tipu un kategoriju parvaldiba

Baneru parvaldiba (pievienosSana, secibas maina)

Pasakumu kalendara parvaldiba

Partneru logo un footer informacijas parvaldiba

3. Personigie kabineti
3.1 Administrativais panelis

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Pilna sistémas parvaldiba

Lietotaju parvaldiba

Satura kvalitates kontrole

Analitikas parskati

Informacija par lietotajiem no Sazinies ar mums pogas
(uznémuma nosaukums, e-pasts, vards uzvards u.tt.)

3.2 Risinajuma nodrosinataja/ Lietojuma ipasnieka profils

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Savu risinajumu/lietojumu parvaldiba

Statusu redzamiba

Pieteikumu sanemsana (no sazinas pogas) un
parskatiSana

Risinajumu/lietojumu skatijumu statistika

Administratora komentaru sanemsana un notifikacijas

Sazina ar administratoru

3.3 Registréta klienta profils

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Profila izveide un redigésana

Pieteikumu iesnieg3ana par risinajumu/ lietojumu
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Pieteikumu véstures parskatiSana

Saglabatie risinajumi/ lietojumi

Personalizéti ieteiktie risinajumi

Notifikacijas par jaunu saturu

3.4 Paplasinajumi jeb platformas attistibas iespéjas

Funkcionala prasiba

Aizpilda Pretendents

Automatizeti ieteikumi (Al recommender)

Integracijas iespéja (API) ar citiem informacijas
resursiem, pieméram, digitala brieduma testu (DMA)

Terminologijas vardnica ka atseviSka nodala

lespéja iegadaties risinajumu uzreiz “legadaties”

Risinajumu salidzinasana: risinajuma nosaukums,
ievieSanas termins, péc izmaksam, procesu grupas u.c.
kritérijiem

Atsauksmes no klientiem — iesp€&ja pievienot
komentaru, likt vértéjumu, piem., zvaigznites
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