Biedriba
yLatvijas Partikas Uznémumu Federacija”
Registracijas Nr. 40008056587
Juridiska un faktiska adrese: Republikas laukums 2, Riga, LV-1981, Latvija

Projekta nosaukums:

,Bioekonomikas un saistito nozaru apmdcibas”
Projekta identifikacijas nr. 4.2.4.1/1/24/A/012

IEPIRKUMA PRIEKSMETS

Nr. LPUF-12/2026
Bioekonomikas un saistito nozaru apmacibas (11. dala),

Marketings un tirdzniecibas joma

Riga 2026



1. Finanséjuma sanémeéjs (nosaukums vai fiziskas personas vards un uzvards): Biedriba , Latvijas
Partikas Uznémumu Federacija”

Nodok|lu maksataja registracijas numurs (ja finanséjuma sanéméjs ir registréjies ka nodok|u
maksatajs): 40008056587

Adrese: Republikas laukums 2-310 kab., Riga, LV-1981, Latvija

Talruna numurs(-i): 22421636

Kontaktpersona (amats, vards, uzvards, talruna numurs un elektroniska pasta adrese): projekta
vaditajs, Armands Lejas-Krimins, 22421636, armands.lejas-krumins@Ipuf.lv

2. Iss iepirkuma priekmeta apraksts:
Bioekonomikas un saistito nozaru apmacibas (11. dala), Marketings un tirdzniecibas joma.

3. Liguma veids: Pakalpojumi

4. Paredzama liguma izpildes vieta: Latvija

Paredzamais liguma izpildes termins: 15/12/2029

5. lepirkuma paredzama ligumcena (lidzu, noradiet tikai cipariem): 90 000 EUR

6. Sakotnéja piedavajuma iesniegsanas datums: 02/11/2026

Sakotnéja piedavajuma iesniegSanas laiks: 11:00

Sakotnéja piedavajuma iesniegSanas vieta: Republikas laukums 2 — 310 kab., Riga, Latvija katru
darba dienu no 10.00-14.00 vai elektroniski armands.lejas-krumins@Ipuf.lv

7. Eiropas Savienibas fonda vadiba iesaistita atbildiga iestade vai sadarbibas iestade vai cita arvalstu
finansSu palidzibas starpniekinstitlicia vai apsaimniekotajs, ar kuru finanséjuma sanémeéjs ir
noslédzis ligumu par projekta TstenoSanu vai kurs$ apstiprinajis projekta iesniegumu, vai kuram
planots iesniegt projekta iesniegumu: CFLA

8. Atbalsta aktivitates nosaukums (ja piemérojams): Eiropas Savienibas kohézijas politikas
programmas 2021.-2027. gadam 4.2. prioritara virziena "lzgltiba, prasmes un muzizglitiba" 4.2.4.
specifiska atbalsta mérka "Veicinat muzizglitibu, jo Tpasi piedavajot elastigas prasmju pilnveides un
parkvalifikacijas iesp€jas visiem, nemot véra uznémeéjdarbibas un digitalas prasmes, labak
prognozéjot parmainas un vajadzibu péc jaunam prasmém, pamatojoties uz darba tirgus
vajadzibam, atvieglojot karjeras mainu un sekmeéjot profesionalo mobilitati" 4.2.4.1. pasakuma
"Atbalsts nozaru vajadzibas balstitai pieauguso izglitibai" pirmas kartas istenoSanas noteikumi

9. Cita informacija (ja nepiecieSams): Pretendents iesniedz piedavajumu par visu konkursa
priekSmetu kopa.

Finanséjuma sanémeéjs no piedavajumiem izvélas ta piegadataja piedavajumu, kas finanséjuma
sanémeéjam ir ekonomiski visizdevigakais un vislabak apmierina ta vajadzibas, ka ari nodrosina
pasutitaja pieskirta finanséjuma efektivu izmantoSanu.

Finanséjuma sanemeéjs neslédz piegades, pakalpojumu un bavdarbu ligumu ar tadu piegadataju, ar
kuru tas atrodas interesu konflikta.
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lepirkuma priekSmeta apraksts

Nr. LPUF-12/2026

Bioekonomikas un saistito nozaru apmacibas (11. dala),

Marketings un tirdzniecibas joma

Nr.p.k.

1

Macibu kursa nosaukums

Efektiva pardoSana un klienta vajadzibu izpratne

Macibu joma

Marketings un tirdznieciba (342 01)

Pakalpojuma obligatas prasibas:

Obligati ieklaujamas témas

1. Kas ir pardoSana un pardevéjs — pardosanas batiba, loma un
meérki musdienu tirga.

2. Pardevéjs vai konsultants — atskirtbas starp pieejam un to
ietekme uz klienta pieredzi.

3. Pareizais skatljums uz pardoSanu — domasanas maina no
“pardosanas” uz “vértibas radisanu”.

4, Ka atbrivoties no sajutas, ka uzbazies — profesionala
komunikacija un robezu ievérosana.

5. Kad un ka cilveki perk — klientu motivacija, lémumu
pienemsanas process un pirkSanas signali.

6. Ka parvarét bailes no atteikuma — psihologiskie mehanismi
un praktiskas tehnikas.

7. Kapéc svarigi fokuséties uz vertibu, nevis cenu —

argumentacija, ieguvumu izcel$ana un vértibas komunikacija.
8. Pardevéja attieksme ka klienta uzticibas pamats —
profesionala staja, uzticamiba un ilgtermina attiecibu veidosana.

Macibu kursa ilgums,
astronomiskas stundas

3

Apmacamo skaits

100

Macibu valoda

LatvieSu vai anglu, ja apmaciba notiks svesvaloda, janodrosina
tulkoSana uz valsts valodu

Macibu veids

Klatiene un/vai attalinati-tiessaisté (saskanojot ar Pasatitaju)

Macibu norises vieta

Latvija, pasutitaja vai pretendenta telpas

Tehniskais nodrosinajums

Ja nepieciesams kursa nodrosinasanai tehniskais aprikojums, to
nodrosina pretendents.

Pasniedzéja kvalifikacija, min
prasibas

Vismaz 3 gadu darba pieredze macibu kursa tematika vai vismaz 3
gadu pieredze apmacibu sniegSana nozaré€, kura tiks apmaciti
macibu kursa dalibnieki.

Pasniedzéja kvalifikacija apmacibu nozaré nav zemaka par
kvalifikaciju, ko ieglis nodarbinatie, apgistot So apmacibu.
(Pretendents piedavajuma pielikuma iesniedz pasniedzéju CV.)

Nr.p.k. 2
Macibu kursa nosaukums Profesionala klientu apkalposana un sarezgitu situaciju vadiba
Macibu joma Marketings un tirdznieciba (342 01)

Pakalpojuma obligatas prasibas:




Obligati ieklaujamas témas

1. Riciba kavéjumu un tehnisku problému gadijuma — skaidra
komunikacija, risinajumu piedavasana un situacijas kontrole.

2. Sazina ar neapmierinatu vai rupju klientu — profesionala
valoda, robezu ievéroSana un konflikta mazinasana.
3. Ka izvairities no vainas meklésanas un saglabat mieru —
konstruktiva pieeja un fokuss uz risinajumu, nevis vainigo.
4, Konfliktu risinasana ar klientiem — metodes, kas palidz
noveérst eskalaciju un atjaunot sadarbibu.
5. Emociju kontrole un aktiva klausiSanas — spéja saglabat
profesionalu staju un patiesi izprast klienta vajadzibas.
6. Ka neuztvert lietas personiski — psihologiskie mehanismi un
praktiskas tehnikas emocionalai noturibai.
7. Sarunas pozitivs noslégums sarezgitas situacijas — ka atstat
profesionalu iespaidu un saglabat klienta uzticibu.
8. Profesionala valoda un pieklajibas frazes — formuléjumi, kas
palidz veidot cienpilnu un skaidru komunikaciju.
0. Pasrefleksija un atgriezeniska saite — ka analizét savu ricibu
un pilnveidot klientu apkalposanas prasmes.

Macibu kursa ilgums, 4

astronomiskas stundas

Apmacamo skaits 100

Macibu valoda

LatvieSu vai anglu, ja apmaciba notiks svesvaloda, janodrosina
tulkoSana uz valsts valodu

Macibu veids

Klatiene un/vai attalinati-tiessaisté (saskanojot ar Pastitaju)

Macibu norises vieta

Latvija, pasutitaja vai pretendenta telpas

Tehniskais nodrosinajums

Ja nepieciesams kursa nodrosinasanai tehniskais aprikojums, to
nodrosina pretendents.

Pasniedzeja kvalifikacija, min
prasibas

Vismaz 3 gadu darba pieredze macibu kursa tematika vai vismaz 3
gadu pieredze apmacibu sniegSana nozaré€, kura tiks apmaciti
macibu kursa dalibnieki.

Pasniedzéja kvalifikacija apmacibu nozaré nav zemaka par
kvalifikaciju, ko iegls nodarbinatie, apglistot So apmacibu.
(Pretendents piedavajuma pielikuma iesniedz pasniedzéju CV.)

Nr.p.k.

4q

Macibu kursa nosaukums

Piepardosanas prasmes un klienta vertibas palielinasana

Macibu joma

Marketings un tirdznieciba (342 01)

Pakalpojuma obligatas prasibas:

Obligati ieklaujamas témas

1. Komplektu pardosanas psihologija — ka klienti uztver
komplektus un kapéc tie palielina pirkuma veértibu.

2. Tris dazadu produktu apvienosana vienam klientam —
strukturéta pieeja kombinétajiem piedavajumiem.

3. Ka pardot vertibu, nevis tikai cenu — argumentacija,
ieguvumu izcelSana un véertibas komunikacija.

4, Klienta uzticibas iegtsana papildu piedavajumiem — ka




veidot droSu un atvertu komunikaciju piepardosanas situacijas.
5. PiepardoSanas frazes un situaciju pieméri — praktiski
formuléjumi un tipisku situaciju analize.

6. PiepardoSanas ieklausana pamatpardosana — dabiskas
parejas, strukturéts dialogs un piedavajuma logika.

7. Praktiskie uzdevumi un realu darijjumu analize — situaciju
izspéle, klidu atpaziSana un labas prakses nostiprinasana.

Macibu kursa ilgums,
astronomiskas stundas

5

Apmacamo skaits

100

Macibu valoda

LatvieSu vai anglu, ja apmaciba notiks svesvaloda, janodrosina
tulko$ana uz valsts valodu

Macibu veids

Klatiene un/vai attalinati-tieSsaisté (saskanojot ar Pasatitaju)

Macibu norises vieta

Latvija, pasutitaja vai pretendenta telpas

Tehniskais nodrosinajums

Ja nepiecieSams kursa nodroSinasanai tehniskais aprikojums, to
nodrosina pretendents.

Pasniedzeja kvalifikacija, min
prasibas

Vismaz 3 gadu darba pieredze macibu kursa tematika vai vismaz 3
gadu pieredze apmacibu sniegSana nozaré€, kura tiks apmaciti
macibu kursa dalibnieki.

Pasniedzéja kvalifikacija apmacibu nozaré nav zemaka par
kvalifikaciju, ko iegtis nodarbinatie, apgistot So apmacibu.
(Pretendents piedavajuma pielikuma iesniedz pasniedzéju CV.)




Tehniskas prasibas

1. Prasibas pakalpojumam:

1.1. Pasutitajs apmacibas organizé dazada izméra grupas vai individuali, atkariba no projekta
iesaistito komersantu pieprasijuma.

1.2. Pretendents respekté dalibnieku individuala macibu stila ipatnibas nodarbibu gaita.

1.3. Pasutitajs liguma darbibas laika var pasatit apmacibas mazakam personu skaitam ka noradits
vai arl neizmantot kursu, ja liguma izpildes laika pasttitajam péc ta nav pieprasijuma.

1.4. Pasutitajam ir tiesibas liguma darbibas laika palielinat apmacamo skaitu.

2. Prasibas pretendentiem

2.1. Pretendenta riciba ir nepiecieSamie finansu un darbinieku resursi iepirkuma liguma izpildei.
Pretendenta vidéjais finanSu apgrozijums pédéjo 3 (tris) gadu laika, par kuriem apstiprinats gada
parskats, ir ne mazaks ka EUR 70 000 tris gadu laika, ja pretendenta darbibas ilgums ir mazaks neka
3 gadi, tas norada informaciju par finansu apgrozijumu par faktisko darbibas laiku.

2.2. Pretendentam nav uzsakts maksatnespéjas process.

2.3. Pretendentam nav nodoklu vai citu valsts obligatu maksajumu paradi Latvija vai valsti, kura tas
registréts, taja skaita valsts socialas apdrosinasanas obligato iemaksu paradi, kas kopsumma katra
valsti parsniedz 150 EUR.

2.4. Pretendentam ir atbilstoSas kvalifikacijas specialisti (pasniedzéji):

2.5. Pretendentam ir atbilstosa pieredze apmacibu pakalpojumu sniegSana.

2.6. Pretendents garanté Pielikuma Nr. 2 , Pretendenta tehniskais un finansu piedavajums” noradito
cenu vienam apmacamajam gan pie minimala, gan maksimala apmacamo skaita kursa.

2.7. Ja pretendents $aja iepirkuma sniedz nepatiesas zinas par sevi, tas tiek izslégts no dalibas
iepirkuma.

3. Pretendentam jaiesniedz $adi dokumenti

3.1. Aizpildtts lepirkuma priekSmeta apraksta Pielikums Nr. 1 ,Pretendenta pieteikums”.

3.2. Aizpildits lepirkuma priekSmeta apraksta Pielikums Nr. 2 , Pretendenta tehniskais un finansu
piedavajums”.

3.3. Apmacibas iesaistito darbinieku CV, kuros ieklauta informacija, kas nepiecieSama, lai novéertétu
atbilstibu iepirkuma priekSmeta aprakstam.

3.4. Pilnvara, ja pieteikumu paraksta pretendenta pilnvarota persona.



3.5. Pretendenta izzina par pretendenta finansu apgrozijumu pédéjo 3 finansu gadu laika, par
kuriem ir apstiprinats gada parskats.
3.6. Citi dokumenti péc Pretendenta ieskatiem, kas apliecina pretendenta atbilstibu iepirkuma

priekSmetam.

4. Piedavajuma noformésanas kartiba

4.1. Pretendents iesniedz piedavajumu, aizpildot pieteikumu, pievienojot tam tehnisko un finansu
piedavajumu un citus paredzéetos dokumentus.

4.2. Nedrikst iesniegt piedavajuma variantus. Pretendents iesniedz tikai vienu piedavajumu divos
eksemplaros, iesniedzot klatiené. Piedavajumu var iesniegt arl elektroniski (daltbas pieteikums,
tehniska specifikacija un pievienotie dokumenti) ar droSu elektronisko parakstu uz noradito

kontaktpersonas e-pastu.



1. IESNIEDZEJS

1. pielikums
PRETENDENTA PIETEIKUMS

Pretendenta nosaukums

Registracijas Nr.

Juridiska adrese

Faktiska adrese

Talr.

2. IESNIEDZEJA KONTAKTPERSONA

Vards, uzvards

Adrese

Talr.

E-pasta adrese

Pretendents ar 31 pieteikuma iesniegSanu:

1) Piesakas piedalities iepirkuma procedura:

»Bioekonomikas un saistito nozaru apmacibas (11. dala), Marketings un tirdzniecibas joma
2) Apliecina, ka ir iepazinies ar iepirkuma procediru un apnemas ievérot tas prasibas;
3) Apnemas pasutijuma pieskirSanas gadijuma slégt iepirkuma ligumu ar Pasatitaju;

4) Atzist sava piedavajuma spéka esamibu ne 1saku par 60 dienam;

5) Garantg, ka visas sniegtas zinas ir patiesas.

Vards, uzvards, amats

Paraksts

Datums




2. pielikums
PRETENDENTA TEHNISKAIS UN FINANSU PIEDAVAJUMS

Sakotnéjais piedavajums [

Galigais piedavajums L[]

(pretendents atzimé atbilstoSo piedavajuma veidu. Ja pretendents neatzimé nevienu no
piedavajuma veidiem, Pasutitajs uzskata, ka izteikts galigais piedavajums)

Kritérijs

Piedavajums

Nr.1.

Maciba kursa nosaukums:

Macibu kursa saturs:

Macibu kursa ilgums (astronomiskas
stundas):

Apmacamo maksimalais skaits:

Macibu kursa pasniedzéjs:

Kursa cena 1 dalibniekam, bez PVN (EUR)

Kopéja kursa cena, bez PVN (EUR)
maksimalajam dalibnieku skaitam

Nr.2

Maciba kursa nosaukums:

Macibu kursa saturs:

Macibu kursa ilgums (astronomiskas
stundas):

Apmacamo maksimalais skaits:

Macibu kursa pasniedzéjs:

Kursa cena 1 dalibniekam, bez PVN (EUR)

Kopéja kursa cena, bez PVN (EUR)
maksimalajam dalibnieku skaitam

Nr.3

Maciba kursa nosaukumes:




Macibu kursa saturs:

Macibu kursa ilgums (astronomiskas
stundas):

Apmacamo maksimalais skaits:

Macibu kursa pasniedzéjs:

Kursa cena 1 dalibniekam, bez PVN (EUR)

Kopéja kursa cena, bez PVN (EUR)
maksimalajam dalibnieku skaitam

Visu iepirkuma kursu kopéja cena, bez PVN
(EUR) maksimalajam dalibnieku skaitam

Vards, uzvards, amats

Paraksts

Datums
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